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Esta pesquisa trata da terceirização na administração pública, tendo como objeto de estudo a 
Universidade Federal Fluminense (UFF). Busca compreender de que forma a terceirização das 
atividades-meio tem contribuído para a eficiência das atividades-fim na UFF no período de 2008 
a 2018, levando em consideração o expressivo número de funcionários terceirizados que 
prestam serviços à universidade. Além disso, descreve a terceirização no marco das relações 
para entender as interações de trabalho e produção existentes na UFF. Partimos do suposto de 
que as relações de produção e de trabalho tem se modificado drasticamente nas últimas 
décadas, a terceirização surge nesse cenário como um desdobramento das mudanças 
ocorridas no mundo do trabalho, podendo atingir tanto o setor privado quanto o setor público. 
No âmbito público brasileiro, a terceirização passou a ganhar mais força a partir da Reforma do 
Estado ocorrida na década de 90, a qual buscava a redução dos custos e a diminuição do 
tamanho do Estado. Desse modo, as atividades consideradas meio (acessórias ou de apoio) 
passaram a ser licitadas e executadas por empresas privadas, enquanto as atividades-fim 
(essenciais) poderiam ser desenvolvidas com maior eficiência pela administração pública. 
Porém, por não possuírem autonomia suficiente para estabelecerem critérios de eficiência, as 
universidades devem cumprir as regras estabelecidas pelo Estado independente de sua 
efetividade, além disso, a falta de clareza na definição das atividades consideradas finalísticas 
na universidade pública pode comprometer a eficiência da instituição. Para responder as 
questões da pesquisa, realizaremos consulta documental visando construir um arcabouço 
suficiente para contextualizar o processo de terceirização na UFF no período de 2008 a 2018, 
as relações de trabalho na instituição, sua estrutura produtiva e possíveis gargalos. Em seguida, 
direcionaremos a pesquisa para a realização de entrevistas semiestruturadas com os principais 
gestores da UFF nesse período, administradores das empresas terceirizadas e funcionários 
terceirizados. 
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