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Este trabalho apresenta o projeto de implantagdo do reforgo virtual paralelo ao ensino presencial na disciplina de
Calculo 1, em dois cursos superiores do CEFET Campos com o uso do Ambiente Colaborativo de Aprendizagem
Moodle e os resultados preliminares alcangcados em um semestre.
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1 Introducéo

O Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Campos tem ampliado sua oferta de cursos no
Ensino Superior, na Ultima década, para atender a demanda das regiGes Norte e Noroeste Fluminenses
onde esta instalado, diante das exigéncias do mundo do trabalho. As transformacGes acontecidas ao
longo do século XX e no inicio do XXI, na sociedade, vivenciam mudancas nas esferas econdmicas,
politica e educacional, acarretadas pela inovacdo tecnoldgica que tem afetado diretamente as pessoas.
O novo cenario exige que os individuos sejam mais competentes, mais atuantes, mais criticos, e neste
contexto, a educacao apresenta-se com seus desafios. E sabido que a Educacio Bésica requer, ainda,
melhorias, devido a varios fatores e entre eles, cabe ressaltar a falta de base com que os alunos chegam
ao Ensino Superior.

Temos alunos que chegam ao Ensino Superior com algumas lacunas a serem preenchidas, em
termos de conhecimentos, principalmente em Matematica e Fisica. Ao se depararem com a disciplina
Calculo I, encontram dificuldades no entendimento dos conceitos que necessitam de pré-requisitos da
Educacdo Basica. Devido a isto, os alunos, muitas vezes, demonstram falta de motivacdo diante da
disciplina a ser cursada, o que pode acarretar resultados negativos, levando-os a situagdo de
dependéncia.

Pensando no aluno que busca uma profissionalizacdo pela Educacgdo Superior, 0o Nucleo de

Tecnologias Educacionais e Educacédo a Distancia do CEFET Campos (NTEAD), por meio de uma de
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suas linhas de pesquisa, Refor¢co ao Ensino Presencial na disciplina de Caélculo | para os Cursos
Superiores do CEFET Campos, visa minimizar as deficiéncias citadas.

Este projeto de Reforco ao Ensino Presencial foi gestado a partir de uma experiéncia
vivenciada com alunos, na condicdo de dependéncia, numa tentativa de reduzir esta realidade de
reprovacdo em Calculo na Instituicdo. Desse modo, pensando em um reforco paralelo ao Ensino
Presencial na modalidade a distancia, um professor que leciona Célculo I, no CEFET Campos, ao
terminar o mestrado, aproveitou a sua linha de pesquisa em Educagdo a Distancia e ofereceu a
Instituicdo a oportunidade de desenvolver uma acdo que contribuisse para modificar os indices de
reprovacao na disciplina.

O objetivo deste trabalho é descrever a metodologia proposta para o reforco paralelo ao ensino
presencial, fazendo uso do Ambiente Colaborativo de Aprendizagem Moodle e apresentar 0s
resultados preliminares detectados ap6s a avaliacdo presencial. O resultado obtido no projeto permitira
uma avaliacdo muito rica por ter sido desenvolvido com uma clientela bastante diversificada: alunos
do noturno do Curso Superior de Tecnologia em Manutengdo Industrial e alunos do diurno do Curso

de Engenharia de Controle e Automacao

2 Alimplantacéo do reforgo virtual

O NTEAD, ao propor o reforco paralelo ao ensino presencial na modalidade a distancia, nos
dois Cursos Superiores, constituiu uma equipe formada por dois professores de Matematica, que
ministram aulas no Curso Superior, um monitor do Curso de Engenharia de Automagéo e Controle e
trés bolsistas de iniciacdo cientifica, dos seguintes cursos: 5° periodo de Engenharia de Automacao e
Controle, 6° periodo de Licenciatura em Matematica e 6° periodo de Desenvolvimento de Software,
uma professora de apoio pedagogico, com formacdo em Letras e um apoio técnico para administrar o
Ambiente Virtual.

Esta equipe definiu a proposta de desenvolvimento do projeto, entendendo que a construgédo
do conhecimento ocorre quando se propdem acdes que envolvam cooperacdo e interagdo. Segundo
Flemming et al. (2005), a EaD podera impulsionar o processo de reflexdo da educacdo presencial,
discutindo estratégias e metodologias do processo ensino-aprendizagem e o uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo (TICs).

Neste contexto, surge a possibilidade da EaD mediada por computador, por meio da utilizacéo
de um Ambiente de Aprendizagem. Segundo Wilson (1996), a idéia de ambiente pressup8e a presenca
de uma série de recursos e de atividades que o aluno realiza, de orientacdo e suporte de orientadores e
da interacdo com outras pessoas. Um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) envolve um contexto
mais amplo que puramente o da utilizacdo da tecnologia, que possibilita que se compartilhem acoes,
na qual todos atuam, simultaneamente, como professores-alunos (FRANCIOSI et al., 2003).

Definiu-se que, sendo o reforgo paralelo ao ensino presencial, 0 mesmo seria oferecido na

modalidade a distancia, por meio do Ambiente Moodle. Segundo Silva (2003), um ambiente virtual de



aprendizagem deve romper com a atitude do professor que ensina, em favor de uma participacéo dos
usuarios como “co-autores da comunicacdo e da aprendizagem” nas quais a interatividade, na
dimensdo comunicacional, promove uma aprendizagem significativa e a plataforma Moodle pode
contribuir neste sentido.

Na sala de aula presencial, a interacdo ocorre mais facilmente, devido ao grau de afinidade e
dos lacos de amizade. A conexdo entre os dois espacos, virtual e presencial, para a discussdo das
atividades propostas deve ter o acompanhamento do apoio pedagégico, dos professores — tutores e dos
monitores. O desenvolvimento dos materiais pedagdgicos para serem oferecidos aos alunos na
plataforma Moodle tomou como referéncia o conteddo programatico da matriz curricular do curso
presencial. Foram produzidos textos, com teoria e exercicios algébricos contextualizados, referentes ao
conteldo propostos, enriquecidos com objetos de animagdo em Flash para que o aluno pudesse
interagir com os mesmos, (re)elaborando conceitos fundamentais ao estudo de Calculo.

A plataforma Moodle dispde de diversas ferramentas e algumas delas foram definidas como
apoio a aprendizagem: (i) criar uma pagina de texto simples; (ii) link a um arquivo ou site. A pagina de
texto simples favorece a construcéo de textos informativos, como descricdo da metodologia do curso e
das ferramentas para apoio ao aluno na navegacdo. O link a um arquivo ou site atende a textos com
vérias extensdes. E utilizado para buscar as atividades desenvolvidas no editor de texto e arquivos
considerados interessantes, enquanto suporte ao contetido oferecido.

Neste sentido, os recursos pedagdgicos foram disponibilizados, nesta ferramenta, e os
contetdos foram divididos em cinco t6picos contendo cada um deles: teoria, atividades algébricas e
contextualizadas, questdes de desafios e Forum. Definiu-se, na proposta metodol6gica, um periodo
para os alunos desenvolverem as atividades propostas. Apds o término deste prazo, as respostas das
atividades sdo inseridas no Topico para que os alunos possam avaliar suas respostas.

Enquanto recurso de comunicacéo, a plataforma Moodle oferece as ferramentas: Férum, Chat,
e-mail e Wiki. No projeto, optamos por utilizar o Férum, Chat e e-mail. O Forum foi a ferramenta mais
utilizada, pois definimos que os alunos deveriam postar suas atividades no Férum de Discussao.

A metodologia para interacdo comecou a ser definida com a divisdo dos alunos, de ambos 0s
cursos, em grupos, apds serem cadastrados no Ambiente. Entdo, foram instituidos grupos de,
aproximadamente, cinco alunos para interacdo entre eles, e a cada tépico os grupos iam sendo
modificados, levando-os durante o periodo do curso a interagirem com todos. Este procedimento
possibilitou maior interacdo entre todos os alunos.

No curso de Engenharia de Automacdo e Controle, 41 alunos foram cadastrados, sendo que
seis desistiram durante o curso. Assim, efetivamente um total de 35 alunos participou, ativamente, das
atividades, obtendo um resultado satisfatério: a média aritmética da turma foi 6,6. No curso de
Manutencdo Industrial, 13 alunos foram cadastrados, sendo que trés desistiram no meio do projeto por
desisténcia também ao curso regular. Desta forma, totalizamos a participagédo de 10 alunos.

Nesta proposta metodoldgica de interacao, foi definido que o aluno, ao postar suas atividades e

participando de um grupo pré-definido, deveria observar as respostas de cada um dos componentes do



grupo, comparar suas respostas, analisando-as e discutindo as solugdes que se apresentam deficientes.
Estimula-se para que o aluno reveja sua resolugdo e a resposta do colega, com quem interagiu. O papel
do monitor, até este estagio, é de observacdo, interferindo somente quando os alunos ndo conseguem
observar seus erros, considerando-os até entdo, como certos.

S&o apresentadas perguntas para que os alunos reflitam sobre as respostas postadas, sendo
solicitado que retornem aos textos da teoria para reverem seus conceitos. As respostas dos exercicios
ndo sdo dadas durante este processo pelos tutores, mas somente ap6s todas as possibilidades de
reflexdo das atividades postadas terem sido esgotadas.

A interacdo foi pensada, também, como uma atividade de avaliagdo. Mesmo que os alunos
fizessem os exercicios propostos manuscritos e depois digitassem no ambiente, ndo bastava para
avaliar a aprendizagem, visto que 0 Ambiente ndo possui uma ferramenta capaz de detectar se o aluno
copiou os exercicios postados pelos colegas. O que a ferramenta oferece é um histdrico da navegacéo
dos alunos. Muitas vezes, é possivel detectar exercicios postados de forma semelhante, com fonte e
tamanho iguais, mesmos erros e observando a navegacgdo € possivel identificar os links que os alunos
acessaram. Nao podemos afirmar que tal situagdo ocorra, apenas supor, pelas evidéncias relatadas.

Definimos que a interagdo seria importante no sentido de cooperacéo pois, segundo Pallof e
Pratt (2004), é necessario implantar a atividade coletiva e individual, pois cada pessoa tem um estilo
de aprendizagem, e essa forma diferente de absorver o conteldo faz com que, juntos, possam superar
as dificuldades encontradas.

Com relacdo a comunicacéo entre orientadores e alunos, foi feita uma simulagéo de tutoria on-
line com os bolsistas e monitor, de maneira que, posteriormente pudessem acompanhar o processo de
postagem e interacdo dos alunos. Os professores-orientadores acompanham a tutoria e fazem a

intervencdo necessaria. A orientacdo pedagdgica perpassa por todo este projeto fazendo o
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acompanhamento dos alunos no processo de ensino-aprendizagem, ficando atenta as evasdes,

solicitagdo de ajuda no Ambiente.

3 Resultados preliminares levantados em dois cursos

O curso Engenharia de Automacdo e Controle (diurno) apresentou caracteristicas diferentes
das do curso noturno de Manutencdo Industrial. Seja em nimero de alunos (Grafico 1), no qual o
curso de Manutengdo Industrial teve 10 alunos e o curso de Engenharia teve 35 alunos cursando a
disciplina como no presencial, ou participando do refor¢o virtual, com uma representatividade de 22%

e 78%, seja na carga horéaria que os alunos permanecem na instituicao.
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Gréfico 1: Comparativo do quantitativo
de alunos nos dois cursos

Dos alunos participantes do curso de Engenharia de Automacédo e Controle, levantou-se que
69% dos alunos tiveram média igual ou acima de 6,0 (Grafico 2), considerando a avaliagdo presencial

e sua participacdo no Ambiente.
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Gréfico 2: Participagédo dos alunos do curso de
Engenharia e percentual de aprovacdo e
reprovacao na avaliagéo presencial

Dos alunos participantes do curso de Manutencdo Industrial levantou-se que na primeira
avaliacdo feita presencialmente, 70% dos alunos tiveram média igual ou acima de 6,0 (Gréafico 3).

Nesta analise, 10 alunos cadastrados no reforco virtual participaram do Ambiente Virtual.
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Gréafico 3: Participagdo dos alunos do curso de
Manutencao Industrial e percentual de aprovacéo e
reprovacao na avaliacao presencial



O Grafico 4 é um comparativo entre os dois cursos, considerando o quantitativo de alunos que
participaram das atividades propostas no Ambiente Colaborativo de Aprendizagem Moodle e o

resultado parcial da avaliacdo presencial.
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Gréfico 4: Comparativa entre os dois cursos do
guantitativo de alunos que participaram das
atividades

No universo de 35 alunos participantes do projeto do Curso de Engenharia de Automacéo e
Controle, 24 conseguiram atingir a média 6,0 (média minima para aprovagdo). Ja no curso de
Manutencdo Industrial, num total de 10 alunos que fregiientaram o projeto, trés ndo alcancaram a
média, sendo que dois alunos reprovados na avaliacdo presencial praticamente ndo fizeram as

atividades solicitadas no Ambiente e abandonaram a disciplina.

4 Conclusao

Enquanto resultados alcancados, pudemos observar, pelos graficos apresentados e pela analise
das falas dos alunos, que o projeto foi bem aceito. Com relagdo a interacdo, a equipe percebeu que o
conceito de interagdo para o aluno ndo estd bem fundamentado diante do que se propunha que eles
fizessem aos postar suas atividades. Muitos entenderam que, para interagir, bastava digitar: “o meu
exercicio esta igual ao seu”. Entendemos que devemos pensar 0 que queremos enquanto interacdo no
Ambiente, incluindo o papel de todos os atores participantes do processo. Por outro lado, os resultados
em relacdo a periodos passados sdo os melhores possiveis. Todo o processo de preparagdo e
implantacdo do reforgo paralelo ao ensino presencial tem se mostrado gratificante e a andlise dos
resultados possibilita a equipe reavaliar o projeto e proceder as alteracGes necessarias ao seu

aperfeicoamento.
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