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COMPORTAMENTO DE CONSUMO: UMA ANALISE SOBRE A DECISAO DE COMPRA
DE MOTOS NOVAS EM JOAO CAMARA E CEARA-MIRIM/RN
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Marcos Vasconcelos Correia, Jodo Paulo Brandado Cortez, Daniel dos Santos Franco
de Assis.

Sistemas de informacao/pesquisa

Com todo o processo de mudanca no mercado ocorrida nos ultimos, apareceu, dentre
varias mudancas, uma em especial que trata do comportamento do consumidor de
produtos e servicos. E sabido que o consumidor de hoje ndo é mais o mesmo
consumidor de anos atras. Diante disso torna-se fundamental o empresario e ou
comerciante conhecer e acompanhar as mudancas referentes aos desejos e
necessidades dos diversos clientes e consumidores existentes no mercado. Isso se
torna importante, pois 0s comerciantes podem, com base em tais entendimentos,
determinar acdes e correcdes em suas estratégias mercadologicas diante das decisdes
comportamentais em relacdo ao consumo enviados fora do modelo padréo e do prazo
estipulado serdo excluidos do evento. Logo, tem-se como objetivo deste trabalho:
analisar o comportamento de compra de consumidores de motos novas na cidade de
Jodo Camara e Ceara-Mirim/RN. Para tanto, pesquisa em questéo € do tipo descritiva,
pois, segundo Vergara (1998) este tipo de pesquisa estabelece correlacbes entre
variaveis e define a natureza destas; e de abordagem qualitativa, pois visa a
investigacdo de variaveis que embasam o fendémeno investigado.
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