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O Desenvolvimento Guiado por Comportamento (Behaviour Driven Development -
BDD) é uma técnica que evolui os conceitos do Desenvolvimento Guiado por Testes
(Test Driven Development - TDD), possibilitando que a especificagdo do software se
torne um artefato de comunicagao entre os stakeholders e a equipe técnica. Embora
existam indicios de que estas técnicas agreguem qualidade na verificagao, validagéao e
comunicagdo em projetos de software, sua efetividade ainda precisa ser investigada
formalmente. Desta forma, este trabalho pretende contribuir avaliando um caso real de
uso do BDD, quantificando de forma objetiva os beneficios e dificuldades associadas
ao seu uso. Em um estudo de caso ainda em curso, esta sendo monitorado o uso do
BDD no processo de desenvolvimento e entrega de um software produzido pela
Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagdo do Instituto Federal Fluminense.
Neste estudo, os requisitos e critérios de aceitacédo, descritos no formato proposto pelo
BDD, foram utilizados para formalizar a comunicag¢ao entre os diversos participantes do
projeto, auxiliando o processo de desenvolvimento do produto. Neste projeto as
estérias de usuario sao elaboradas a partir de requisitos levantados junto ao cliente e
oferecidas a ele para conferéncia, que podera rejeitar, corrigir ou ainda ampliar a
estoria, podendo alterar pessoalmente o artefato. Depois de aceitas pelo cliente, as
funcionalidades descritas nas estorias sdo codificadas e testadas pelo desenvolvedor,
que usa os proprios documentos das estérias como roteiros automatizados para os
testes de verificacdo e validagdo. Ao longo deste trabalho sdo monitoradas
numericamente em que taxas as estoérias sdo canceladas, alteradas ou expandidas,
visando discutir a efetividade do uso da ferramenta. Desta forma espera-se poder
discutir o quanto a ferramenta impacta no efetivo entendimento dos requisitos, no
aceite das funcionalidades entregues, e no refinamento das especificagoes.
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