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A empresa Empério do Pao Arabe, localizada em Campos dos Goytacazes e
existente no mercado desde 1989, é o alvo do estudo do projeto desenvolvido, com
o titulo: “Avaliagdo do sistema produtivo da empresa Empério do Pao Arabe”. O
objetivo do trabalho estda sendo analisar o sistema de produgdo da empresa em
questdo e a partir de entdo promover melhoras com modelos de simulagao
computacional, visando uma maior viabilidade econémica. A metodologia utilizada
foi dividida em quatro etapas. Na primeira, uma revisdo bibliografica foi feita com
consultas ao portal do Capes e ao acervo bibliotecario da UENF. Logo apds, um
estudo exploratorio foi desenvolvido com mestrandos e realizou-se, entdo, uma visita
a empresa envolvida. Na visita foi aplicado o questionario 5W1H, que retratou o
cenario no qual a Empodrio se encontra. Por consequéncia, estd em processo de
construgdo um fluxograma e um mapofluxograma do processo de produgdo, para
que possa ser, entdo, sugerido um novo arranjo fisico da empresa. Isso de acordo
com as limitagdes a serem consideradas pelo dono. No questionario aplicado notou-
se que a maior parte do trabalho é feita manualmente, isso fica claro quando obteve-
se respostas do tipo: “passar as massas na farinha, amassando-as” e “arredondar os
pedacos de massas (fazer bolas)’. E em umas das etapas de processamento,
quando coloca-se 0 pado na esteira do forno, pdde-se notar uma alta
responsabilidade de quem executa tal tarefa, pois essa etapa compromete
diretamente a saida dos mesmos. Podendo se comprometer, entdo, diretamente o
processo final. A conjuntura da empresa que é de cunho manual, se mostra como
sendo algo que enfrenta dificuldade no assunto uniformidade, uma vez que a
utilizacdo de determinados maquinarios forneceria ao desenvolvimento da producao
uma maior recorréncia de produtos finais mais semelhantes. Ao final, conclui-se que
uma possivel inser¢cao de determinados maquinarios poderia melhorar o padrao dos
produtos finais, isso no que diz respeito ao tamanho dos paes. Logo, a criagdo do
fluxograma e do mapofluxograma constatara o que poderia ser feito, isso ja
considerando as novas insergcbes e as limitacbes impostas por quem investe, o
dono.
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