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Mapear para conhecer: levantamento dos equipamentos do
municipio de Campos dos Goytacazes voltados para a
crianca e adolescente, idoso e assisténcia social

Thamyres Siqueira Freire, Isabela Sarmet de Azevedo

Trata-se de pesquisa desenvolvida a partir da assessoria ao Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro (MPRJ), CRAAI - Campos dos Goytacazes,
voltada a caracterizar os equipamentos de atendimento a criancas, adolescentes,
idosos e assisténcia social, no que tange aos seguintes aspectos: critério de acesso,
documentacdo, servicos oferecidos, disponibilidade de vagas, horario de
atendimento e dificuldades enfrentadas em relacdo as politicas publicas, com o
objetivo de construir um banco de dados, como instrumento de articulagcdo entre a
equipe técnica do Ministério Publico e os diversos servicos socioassistenciais. Para
tanto, a proposta da pesquisa foi apresentada a equipe técnica do MPRJ, CRAAI -
Campos dos Goytacazes; foram agendadas visitas as instituicdes selecionadas e
feitas entrevistas com os profissionais responsaveis, visando caracterizar 0s
equipamentos. Em seguida, iniciou-se a sistematizacdo de um banco de dados no
Ministério Publico. A grande dificuldade enfrentada pelo conjunto de instituic6es
infanto-juvenis mapeadas refere-se a interlocucdo dos equipamentos presentes na
rede socioassistencial. Outra questao diz respeito a omissao e dificuldade de acesso
as informac@es sobre a forma de funcionamento da rede de protecéo social. Embora
estas tivessem que ser de carater publico, acabaram tendo que ser autorizadas pela
gestdo dos equipamentos, mediante oficio, seguido ainda de intensa espera para
efetivacdo de entrevistas. Em relacdo ao idoso e a assisténcia social, foram
registrados contratempos e impasses: informacfes que deveriam ser publicas e de
facil acesso a populacdo usuéaria foram omitidas, mascaradas e/ou negligenciadas
pelos gestores de alguns equipamentos de protecao; respostas frustradas, omissao
de informacdes, por causa da transicao de gestores; afirmacao de cem por cento de
efetivacdo das politicas publicas municipais, quando as evidéncias de avancos
neoliberais apontam para falta de recursos, devido ao néo repasse de verbas do
poder publico a instituicdo, entre outros. H4 uma expectativa de que as equipes
possam se reunir para discutir casos em comum e trocar informacdes. A adequacao
da rede pode ser fomentada através de reunibes, recomendacdes, termos de
ajustamento de conduta ou determinada por decisdes judiciais.
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