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As TICs  (Tecnologias  da  Informação  e  Comunicação)  estão  presentes  no  cotidiano das
pessoas,  com recursos inimagináveis há poucas décadas.  Os recursos abrangem várias
atividades relacionadas com as comunicações, entretenimentos, trabalhos, etc. Dentre as
ferramentas disponíveis nas TICs estão as RSIs (Redes Sociais na Internet), que podem ser
aplicadas em diferentes contextos sociais, modificando as formas de trabalhar, estudar e de
relacionamento interpessoal. Por esses motivos, o objetivo deste projeto é estudar as RSIs
como ferramenta  de  ensino-aprendizagem,  visto  que  são  utilizadas  habitualmente  pelos
alunos  em  outras  atividades.  Para  isso,  os  métodos  utilizados  foram  pesquisas
bibliográficas; aplicação de questionários aos alunos; complilação dos dados colhidos dos
questionários, possibilitando a criação de gráficos; e análises do uso de grupos fechados
criados  no  Facebook,  voltados  para  o  âmbito  educacional.  Com  base  nos  resultados
observados nos questionários, constatou-se que o  Facebook é, atualmente, a rede social
mais utilizada pelos alunos, pois oferece recursos como: compartilhamento de fotos,  links,
vídeos,  grupos  fechados,  páginas  de  entretenimento  e  publicidade,  mensagens,  dentre
outros; tendo então, grande potencial de ser explorada como ferramenta educacional, por
meio  de  seus  recursos,  podendo  facilitar  a  interação  entre  professores  e  alunos,  e,
proporcionar trocas de conhecimento, aprendizagem. Com base nesses dados, constatou-se
que é possível que as Redes Sociais na Internet sejam utilizadas no contexto escolar, como
ferramenta educacional, por meio de seus recursos, possibilitando novas formas de trabalhar
e incentivar o comprometimento dos alunos em sala de aula, fazendo que o processo de
aprendizagem dos conteúdos estudados se torne mais interativo, atrativo e interessante.
Fazendo o uso das RSIs na educação demonstra-se que é possível inovar nos processos
educativos,  tanto  na  forma  de  ensinar  quanto  na  forma  de  aprender,  transformando  a
qualidade do processo ensino-aprendizagem.
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