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Um dos problemas mais constantes enfrentado pelas empresas de transporte consiste na 
definição das rotas de entrega dos veículos, visando assim percorrer todos os pontos desta 
rota com um menor custo de operação. Custo este que está diretamente relacionado com 
fatores como trânsito, competitividade, além da grande exigência dos clientes com relação a 
prazo. O problema se torna mais complexo quando essas empresas distribuem diferentes 
tipos de produtos no mesmo veículo, isso faz com que múltiplos compartimentos sejam 
utilizados para a operação de transporte. Este problema é conhecido como problema de 
roteirização de veículos com multi compartimentos, onde produtos heterogêneos são 
alocados em diferentes compartimentos. O objetivo do trabalho consiste em integrar 
algoritmos heurísticos para a solução do problema juntamente com o sistema de informação 
geográfica Geo-Rota, que está sendo reescrito para a plataforma web. O desenvolvimento 
do sistema, aspectos da arquitetura, armazenamento e estratégias de implementação são 
discutidos no trabalho. Isso possibilitará que tomadores de decisão tenham acesso a um 
sistema capaz de gerar, visualizar e manipular rotas simplesmente através da importação de 
dados de veículos disponíveis e clientes que serão roteirizados. 
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