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No âmbito da Comunicação Institucional, dois conceitos ganham relevância: a identidade e a 
imagem institucional. Por identidade podemos entender aquilo que a instituição é, suas 
características, a sua identidade própria que é única. Já a imagem é um reflexo da identidade que 
a instituição projeta para a sociedade, como as pessoas a veem a partir das informações que ela 
transmite, a opinião formada pelas pessoas a seu respeito, a representação de sua identidade. O 
projeto de pesquisa “De CEFET a Instituto Federal: história recente do IFFluminense pelas 
páginas dos jornais de Campos dos Goytacazes-RJ” organizou, catalogou e digitalizou 3.633 
notícias sobre o IFFluminense publicadas pelos jornais impressos de Campos dos Goytacazes-
RJ, no período de 2007 a 2014, e seu acervo está disponibilizado ao público no blog 
https://memoriadoiff.blogspot.com/. Neste trabalho, objetiva-se a análise das notícias publicadas 
no ano de 2009, ano de maior número de publicações no período estudado quando foram 
catalogados 874 recortes de jornais. Utilizou-se a técnica de análise de conteúdo para 
compreensão dessas notícias e identificação da imagem institucional do IFFluminense construída 
neste período. Dentre as notícias analisadas, 235 foram publicadas na editoria Social; 221 nas 
editorias Geral e Cidades; 179 na editoria de Cultura. Na editoria Social os destaques foram sobre 
poesias premiadas no IFF, a posse de Cibele Daher como reitora do IFFluminense e a presença 
de convidados internacionais para os eventos de astronomia. Em Cidades/Geral, há destaque 
para a mudança de institucionalidade de Cefet para Instituto e, ao longo do ano, observa-se 
alguma confusão nas nomenclaturas: Ifet, IFFluminense e IFF como formas de se referir à 
instituição. Também foram noticiadas a inauguração do Campus Cabo Frio, pelo presidente Lula; 
a elevação da unidade de Quissamã a Campus; e a parceria técnica com o governo de Angola. 
Foi um ano também de muitos eventos, tais como: I Mostra de Extensão e as comemorações pelo 
centenário da instituição, incluindo o Festival de Esquetes (Fesquiff) e o Festival da Canção. No 
geral, é possível afirmar que os principais momentos da instituição estão noticiados nas páginas 
dos jornais, construindo uma imagem positiva por meio de uma presença contínua e marcante 
que demonstra sua diversidade de ações desde a oferta de cursos à promoção e realização de 
eventos; assim como sendo referência de credibilidade em assuntos diversos com a utilização de 
seus servidores como fontes de informação (entrevistados) em notícias de interesse público. 
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