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ANALISE AUTOMATICA DE FORUNS DE DISCUSSAO

Arthur Albuquerque Zopellaro Soares, Breno Fabricio Terra Azevedo

O férum de discussao representa um espaco interessante para a relacao professor/aluno e
entre os préprios alunos. As mensagens postadas no férum representam um valioso recurso
para que o professor possa verificar o feedback dos alunos em relacao ao topico proposto para
o debate. Ao analisar o conteudo das mensagens postadas, o docente pode observar como
os discentes estao trabalhando os conceitos relativos ao tema da discussao. Este projeto tem
como proposta desenvolver estudos e pesquisas na area de Mineracao de Textos. O intuito
do projeto é utilizar técnicas da Mineracao de Textos para realizar andlises quantitativas e
qualitativas em postagens de féruns de discussao. Utilizou-se um software, denominado
MineraFérum, desenvolvido pelo pesquisador deste projeto para obter os resultados iniciais
da pesquisa. Apds esta primeira fase, o software foi aprimorado para oferecer mais recursos
destinados a andlise das mensagens redigidas em féruns de discussdo. Os objetivos deste
projetoforam:identificacdo de novosrecursosaseremincorporados ao software MineraFérum;
implementacao das melhorias identificadas na ferramenta; aplicacao do software em féruns
de discussao; relato dos resultados obtidos com a mineracao das mensagens de féruns. A
metodologia adotada na realizagao da pesquisa envolveu: estudo dos recursos oferecidos pelo
software MineraFérum; identificacao de novos recursos para a ferramenta; implementacao
das melhorias identificadas no MineraFérum; realizacdao de experimentos com o software;
avaliacdao dos resultados obtidos com as experiéncias. As melhorias realizadas no software
MineraFérum ofereceram ao professor novos recursos para auxiliar na andlise das mensagens
redigidas pelos alunos em féruns de discussao. Espera-se que as atividades realizadas no
projeto possam fornecer subsidios para o aprimoramento de ferramentas de mineracao de
textos que possam facilitar o trabalho dos professores em cursos na modalidade de educacao
a distancia. O apoio financeiro recebido pelo projeto foi a bolsa PIBITI do CNPq recebida pelo
Arthur Albuquerque Zopellaro Soares.
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