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Resumo

Inclusao digital € o nome dado ao processo de democratizagdo do acesso as tecnologias da informacao, de
forma a permitir a insercdo de todos na sociedade da informacgéo, € também simplificar a sua rotina diéria,
maximizar o tempo e as suas potencialidades. Ser incluido digitalmente ndo é apenas utilizar essa nova
linguagem, como trocar e-mails, mas poder usufruir desse suporte para melhorar as suas condic¢es de vida a
fim de buscar novas oportunidades de emprego, meios de comunicacéo, formas de obter aprendizado, entre
outras. Assim, a pessoa incluida digitalmente se permite ter mais beneficios para a sua vida pessoal e
profissional. A inclusao digital, para acontecer, precisa de trés instrumentos basicos, que séo: dispositivo para
conexdo, acesso a rede e o dominio dessas ferramentas, pois ndo basta apenas o possuir um simples
computador conectado a internet para que seja considerado um incluido digital. Para ser considerado incluido
digitalmente, precisa saber o que fazer com as ferramentas disponiveis em um computador, por exemplo
(WIKIPEDIA,2014). Dentre as estratégias inclusivas estdo projetos e acBes de telecentros comunitarios
(pontos de acesso assistido a internet), projetos de universidades e projetos do governo, que facilitam o
acesso de pessoas de baixa renda as Tecnologias da Informacdo e Comunicac¢éo (TIC). Um exemplo, é o
Projeto Técnico de Implantacdo de Redes de Telecomunicac¢des para Atendimento ao Projeto "Comunidades
Digitais - Espaco Virtual de Desenvolvimento Local" que é uma parceria da Universidade Estadual Norte
Fluminense (UENF), Instituto Bem-Estar Brasil e o Instituto Federal Fluminense (IFF - Centro), que tem o
objetivo de levar essas tecnologias para as comunidades rurais e urbanas da cidade de Campos dos
Goytacazes/RJ, possibilitando aos moradores que ndo possuem acesso as essas tecnologias ter a chance de
poderem utiliza-las, além disso, capacitar esses moradores para que sejam capazes de manter e zelar esses
beneficios. Através dos telecentros, que fica a disposicdo dos moradores das comunidades em um espaco de
endereco fixo, e sem fins lucrativos, oferecem cursos de capacitagdo, materiais didaticos, acesso a internet e
as TIC gratuitamente. Além de dar suporte aos telecentros para tais atividades, este projeto inclui as
instalagBes de provedores comunitarios, levando internet gratuita diretamente a casa dos moradores, e para
realizar este trabalho, foram necessarios a instalacdo de equipamentos de kits de radio para disponibilizar o
acesso a internet nas comunidades a serem atendidas, bem como configuracdo dos equipamentos
necessarios. Em um segundo momento de desenvolvimento, foram feitos manutengédo de toda infraestrutura
das instalac8es e do ponto final, que sdo os moradores. Esse projeto ja vem atendendo as comunidades da
Lapa, Tocos, Baixa Grande, Marrecas, entre outros, inserindo os moradores ao mundo digital, mostrando os
beneficios que as tecnologias tem para Ihes oferecer. Observando tamanha importancia das TICs e da
internet no mundo de hoje e as dificuldades que pessoas menos favorecidas socialmente encontram para ter
acesso a estes servicos, 0 Governo Federal executa e apoéia agdes de inclusdo digital por meio de diversos
programas e 6rgados, como: Programa Casa Brasil, Centros de Inclusdo Digital, Programa Estac¢&o Digital
entre outros. A “internet” & hoje um dos meios de comunicagéo social mais necessarios dentro do contexto
sécio-econdmico e tecnoldgico do Pais e possibilita, por sua vez, a participacdo do cidaddo na sociedade
moderna, mediante a pluralidade de servigcos e informacdes, ou seja, a promessa de um mundo sem
fronteiras, permitindo a agilidade das comunicac¢des, dos negdcios, das transacdes econdmicas e da prépria
circulacédo de informacéo. (BLOG DA AUTORES, 2012)
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