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Resumo

Levando-se em conta que a televisdo atualmente representa um dos
principais instrumentos de representagdo social e cultural em nossa
sociedade, é valido procurar entender como se da essa representacao e
como acontece a construcdo social atraves do texto e imagem. O presente
trabalho visa analisar textos televisivos realizados por correspondentes da
Rede Globo em solo africano e mostrar essa cobertura sob o viés da
analise televisual e hipétese do agendamento.

Palavras-chave: Televisdo. Analise televisual. Rede Globo. Copa do
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Introducao

A cada dia que passa, o papel das midias vai além da simples mediacdo dos
fatos do cotidiano para as audiéncias, assumindo cada vez mais o posto de principal
ponto de representacdo social da atualidade. Nesse sentido, a televisdo, apesar da grande
popularidade das chamadas “novas midias™, ainda ocupa lugar de destaque nesse papel
de representacdo. De acordo com Barbero (2001), a figura de linguagem da agora de
Atenas, um lugar aberto, onde circulava a palavra na Grécia antiga, serve como uma
metafora para a televisdo e seu papel social. A &gora esta ligada a idéia de um lugar que
servia para se saber do que estava acontecendo na cidade, convidando a participacdo
casual nos assuntos legais. O lugar aberto que era a &gora também estava ligado a ideia
da visibilidade. Os cidad&os o frequentavam para ver e serem Vistos.

Esse exemplo ilustra bem o papel que a televisdo exerce hoje. Nela, circulam
0s atores sociais, que se tornam visiveis e passam a existir. Por meio da relacéo entre
texto e imagem, o enunciado tem a funcdo de permitir que aquilo que se diz exista
(BECKER, 2005). Isso garante o telejornal como “uma instituicdo de poder soberana e

quase intocavel, onde sdo aprisionados multiplos sentidos” (Idem).

! poster (1995 apud SANTAELLA 2003) classifica as novas midias como a passagem dos meios de massa aos meios digitais bem como as
diferencas que essa passagem implica. Usaremos aqui essa definigao.



Sabendo dessa importancia e desse lugar privilegiado da esfera social, é
importante procurar saber como a televisao, mediante a combinagéo de texto e imagem,
realiza essa representacdo e essa determinacdo de valores dentro da sociedade. Esse
artigo tem por objetivo lancar algumas observacGes sobre o assunto, que serdo
trabalhadas por meio de levantamento bibliografico sobre o fazer da analise televisual e
a analise de matérias retiradas dos programas Esporte Espetacular e Globo Esporte,
ambos da Rede Globo de Televiséo.

O corpus de analise foi constituido por quatro matérias realizadas no continente
africano entre os dias 05 de abril e 24 de maio de 2009, totalizando 49 dias de anélise.
Foram escolhidas apenas matérias feitas por correspondentes da Globo na Africa, dada a
afirmativa de Traquina (2003) de que o envio de correspondentes para a cobertura em
solo estrangeiro torna-se importante devido aos custos e a logica do lucro. A ldgica do
lucro ainda engloba uma outra caracteristica, que é a de que o produto seja aceito pelas
audiéncias. Assim, trabalhamos também com a hipdtese que esse envio de
correspondentes faz parte de um agendamento da emissora visando a ‘venda’ da Copa

do Mundo de 2010, cuja transmissao sera feita exclusivamente pela Rede Globo.

EE E GE — As matérias no continente africano

Os programas Esporte Espetacular (EE) e Globo Esporte (GE) sdo os dois Unicos
programas esportivos da Rede Globo. O Globo Esporte é um programa exibido de
segunda a sabado, no horério entre 12h40 e 13h10. J& o Esporte Espetacular é exibido
somente aos domingos no horario das 9h30 as 12h% Durante a anélise, foram retiradas
duas matérias do EE, independentes entre si e outras duas matérias do GE, que faziam
parte de uma série da emissora chamada Viva Laduma®.

As duas reportagens da série Viva Laduma, do GE, tiveram, respectivamente,
3m e 12s e 3m e 10s, sdo de autoria do repdrter Renato Ribeiro e foram realizadas na
Africa do Sul, pais sede da préxima Copa do Mundo, em 2010. A primeira matéria,
exibida, no dia 06 de maio, trouxe a abertura da série mostrando como € o torcedor sul-
africano. A segunda, exibida no dia 19 de maio, mostrou o time Moroka Swallows, que

possui cinco brasileiros (quatro jogadores e o técnico) em seu quadro de atletas.

2 De acordo com a grade de programacéo do site da emissora: www.globo.com/programacao.
2 www.globo.com/vivaladuma.



Ja o EE apresentou a Unica matéria do corpus que n&o foi realizada na Africa do
Sul. A matéria do reporter Régis Résing, foi feita em Ruanda e abordou a reconstrucéo
proporcionada ao pais pelo futebol ap6s um periodo de guerra civil. A reportagem foi
exibida no dia 5 de abril e teve 15m e 56s de duracdo. A outra matéria exibida no
programa, do reporter Renato Ribeiro, mostrou a prevencdo da Aids por meio do
futebol. A matéria teve 5m e 29s e foi exibida no dia 24 de maio.

Dentro do periodo de anélise, foi observada uma outra matéria relacionada a
Africa. A reportagem trazia o preconceito que o time brasileiro da Portuguesa Santista
sofreu no passado durante uma excursdo na Africa do Sul. A matéria teve 11m e 51s e
foi exibida no dia 17 de abril. Apesar de mostrar reflexos da cultura africana, a matéria
ndo foi realizada por correspondentes e nem mostrou imagens do pais, sendo, por isso,
descartada na analise. Apesar de ndo se adequar a analise, é importante saber que a
pauta descartada também tinha 0 mesmo tema das escolhidas, mostrando o interesse da
cobertura em assuntos relacionados a Africa do Sul e ao futebol praticado no pais.

Cabe aqui colocar ainda algumas das diferencas béasicas entre as matérias dos
dois programas. As matérias do EE ndo tinham uma relacdo entre si, enquanto que as do
GE formavam uma série. Dada a natureza do periodo de duracdo do programa, as
matérias do EE tinham maior tempo do que as do GE. Nas matérias do EE, as pautas
eram situadas no contexto sdcio-politico do pais em questdo, com énfase nos problemas
e nas caréncias do territorio; enquanto as matérias do GE estavam focadas apenas nas
caracteristicas esportivas da pauta. Uma semelhanca entre as duas é a de que, apesar da
estruturacdo do texto em terceira pessoa, que, segundo 0s preceitos da cobertura
jornalistica promete distanciamento e imparcialidade (BECKER, 2005), os reporteres,
em todas elas, apresentaram-se inseridos nas matérias participando ativamente juntos
aos personagens e cenarios, criando uma situacdo paradoxal entre o distanciamento

objetivo e a participacao ativa nos acontecimentos.

A andlise televisual — Viva Laduma

Identificadas as matérias que compdem 0 corpus, passemos agora para a
identificacdo dos elementos das mesmas. Comecaremos pelas duas matérias da série
Viva Laduma. A reportagem é apresentada com uma vinheta de abertura, que tem por
objetivo mostrar que a matéria a seguir faz parte de uma série e diferencia-la do restante

das matérias do fluxo. A vinheta estava presente em todas as matérias da Viva Laduma.



Segundo as palavras do repdrter, na abertura da série, ela promete mostrar a audiéncia
brasileira como é e como torce o povo sul-africano.

A primeira matéria da série aborda justamente esse assunto, mas é caricatural
quando a construcdo do esteredtipo do torcedor sul-africano. Segundo Becker (2005),
no telejornalismo, os individuos ndo sdo mostrados enquanto individuos, mas sim como
tipos socioldgicos que representam individuos. E, neste caso, toda a construcéo do tipo
social reside apenas nas palavras do reporter e em imagens selecionadas que completam
o0 texto em off. Nesta primeira matéria, os africanos ndo tém voz ativa na construcao de
sua propria imagem, participando apenas com uma pequena fala, ndo creditada, que
corrobora o texto do reporter. Os africanos aparecem ainda gritando somente a palavra
“laduma”, que significa “gol” em um dialeto Zulu. Toda a explicagdo deste fato reside
no texto em off do repdrter, sem a participacdo dos torcedores demonstrando tracos de
sua cultura.

A vestimenta dos sul-africanos também é enfatizada, mas de maneira que beira
o lado humoristico. Nesta descri¢cdo, ocorre uma caracterizagdo do torcedor, que é
mostrado como barulhento, sempre fantasiado e acompanhado de sua corneta. O
repOrter ainda mostra espanto com a comida servida no estadio (pata de vaca com pao
de flor) e a matéria é toda coberta por imagens dos torcedores dancando nas
arquibancadas. O contexto social destes torcedores sequer € mencionado, bem como
outras caracteristicas do pais e da sociedade sul-africana. Os torcedores sdo resumidos
apenas como dancarinos e animados, uma descri¢cdo bem reducionista do tipo social que
envolve outros elementos fora da participacdo no local esportivo.

Outra caracteristica presente na matéria é o paralelo tracado entre os torcedores
sul-africanos e os brasileiros. Na matéria, a fantasia dos torcedores é comparada “ao
estilo da antiga geral do Maracand”, onde segundo Vizeu (2005), estd em jogo a
transmissdo de contetdos implicitos, ja que o reporter parte do pressuposto de que a
audiéncia ja tenha conhecimento sobre os costumes da antiga geral do Maracand, uma
area do estadio brasileiro onde os torcedores também ficavam fantasiados. Podemos
notar a mesma pratica na cena em que o repérter traz imagens de dancarinas africanas e
lembra que “teriam vaga como madrinhas de bateria no Brasil” e que a musica tocada
pelos musicos africanos “ndo ¢ samba, mas € quase”. O estranhamento demonstrado
com as cornetas, fantasias e comida é paradoxal as tentativas de familiaridade com os

elementos considerados parecidos com os do Brasil.



% dos cidados sul-africanos é

Se na primeira matéria da série o “povo-fala
extremamente limitado, na segunda ele simplesmente ndo existe. A matéria que traz
cinco brasileiros que atuam “no mais brasileiro dos times sul-africanos”, segundo o off
do repdrter, é focada totalmente na perspectiva dos jogadores brasileiros, que estdo
sempre em primeiro plano. Os demais jogadores africanos, que prometiam ser
mostrados pela série, ndo aparecem ou fazem qualquer tipo de declara¢do. Nao sdo mais
do que figurantes nas imagens.

Diferente dos africanos, os jogadores brasileiros tém voz ativa na matéria,
explicando quais as motivacGes que o0s levaram para o0 pais e a citagdo de quais clubes
brasileiros os atletas s&o oriundos. A exemplo da reportagem anterior, o texto traz a
énfase das semelhangas com os brasileiros. Um exemplo € o texto “brasileiro aqui nao
se reconhece pelo sotaque, nem pelo rosto, mas pelos pés”, coberta por imagens dos
jogadores fazendo malabarismos com a bola. Novamente esta presente a transmissao
dos contetdos implicitos, em que a frase deixa de construir a imagem dos sul-africanos
para construir a imagem do cidadao brasileiro que ¢ “bom de bola”.

Outra demonstracdo de falta de contextualizacdo da matéria € o texto que cobre
as imagens da prelecdo do técnico brasileiro com os jogadores: “apesar da presenca
tupiniquim, o idioma € o inglé€s”. Ha dois fatores importantes nesse trecho da matéria. O
primeiro é a ndo-citacdo de que o inglés é a lingua oficial do pais, portanto naturalmente
falada pelo técnico. A frase denota que, supostamente, isso € uma surpresa, dada a
grande presenca brasileira. Em segundo lugar, a propria construcdo dos brasileiros como
tupiniquins, uma raga indigena, mostra a prépria construcao estereotipada dos mesmos.

Dois enunciados importantes que podem ser identificados nessas matérias sdo a
definicdo de identidades e valores e a espetacularizacdo presente no texto. Mesmo com
a proposta de mostrar a Africa do Sul e seus habitantes, o texto constroi essa identidade
de uma forma bastante caricatural, diante da qual os africanos séo definidos por alguns
poucos tracos, como alegria, danca e como pessoas exoéticas. Enquanto isso, 0s
repOrteres se mostram inseridos na matéria, passando a serem atores na narrativa e
completando o quadro com o povo africano como figurantes. Além disso, a composi¢éo
das imagens para retratar a Africa, apenas negros mostrados, musica tipica africana
presente durante quase toda a exibicdo das imagens e varias imagens de bandeiras da

Africa do Sul, ajudam a compor o quadro que colabora na constru¢do dessa imagem

* Entrevistas com pessoas colhidas numa situag&o qualquer relativa ao fato tratado. (BECKER, 2005).



estereotipada. No texto da televisdo, alguns poucos tragcos reduzem a complexidade de

uma sociedade que ainda é estranha aos olhos da audiéncia brasileira.

A Copa e a agendamento

No texto jornalistico, ainda hd um outro elemento muito importante presente
nas matérias: a sugestdo da hipdtese da agenda setting ou agendamento. Segundo
Araujo (2001), ela também é conhecida como Teoria dos Efeitos a Longo Prazo. Ela é
entendida como a modificacdo do modo de conhecer o mundo de cada individuo,
colocando temas e assuntos na sociedade. Ferreira (2001) classifica 0 agendamento
como o0s temas midiaticos que se tornam assunto no dia-a-dia, deslocando o efeito de
COMO pensar para o0 que pensar.

Neste caso, as matérias ttm como tema e sugestdo a Copa do Mundo de 2010,
que seréa realizada entre os meses de junho e julho, na Africa do Sul. Esse inicio de
demonstracdo do pais e dos costumes € um agendamento para o grande evento do
préximo ano, onde a Rede Globo possui direitos de transmissao exclusivos dos jogos.
Dois exemplos desse agendamento, que devem sugerir que o publico pense na Copa,
sdo a contagem regressiva para a Copa presente no final das matérias da série Viva
Laduma e a exemplificacdo no texto através da sonora de um dos jogadores brasileiros
que diz “os olhos do mundo todo estardo voltados para a Africa do Sul, a expectativa é
grande”.

A frase ainda é seguida por um texto em off do repdrter no qual o agendamento
também estd implicito, bem como o antincio da Copa. “Eles poderdo fazer, agora, 0 que
todos n6s queremos que se repita em 2010: brasileiros levantando uma taca na Africa do
Sul”. Essas duas frases demonstram a preocupacao com o evento vindouro, em que 0
acompanhamento é colocado como sendo algo muito importante e implicito as
audiéncias. Esse agendamento proposto através dos textos vé o acompanhamento do

evento como sendo algo quase natural ao espectador.

Andlise televisual: Esporte Espetacular

Como ja citado, além de trazer aspectos esportivos, as matérias do Esporte
Espetacular também trouxeram aspectos socioecondmicos presentes dos paises

retratados. Na primeira matéria analisada, intitulada Ruanda Respira Paz no Futebol, o



repOrter mostra 0 massacre de ruandeses durante uma guerra civil ocorrida no ano de
1994. A narrativa da reportagem transita entre o horror do passado e a esperanga do
futuro trazida pelo futebol, que implusiona a selecdo de Ruanda & luta para se classificar
para a Copa do Mundo.

Esse didlogo entre o horror e a paz é trazido pelo texto e pela composicdo dos
cenarios da matéria. As locagdes se dividem, basicamente, entre o interior de campos de
futebol e as ruas da capital Kigali, onde podem ser vistas varias marcas da violéncia tais
como marcas de balas nas paredes, 0ssos de mortos durante os confrontos, partes
destruidas da cidade e locais de miséria. Para ajudar a compor o clima de pesar, estas
cenas sdo acompanhadas por musicas pesadas e imagens de arquivo do conflito, com
varias cenas de violéncia e de corpos pelo chdo.

Ja nas cenas dentro dos estadios, que, na narrativa, simbolizam a redencéo do
pais, o assunto ‘massacre’ ¢ deixado de lado. O texto que cobre as imagens ¢ marcado,
entdo, pelo otimismo e a transformacao, incluindo frases fortes como “o futebol vence a
guerra” ou “s6 quando joga futebol é que consegue esquecer da historia (do massacre)”.
Essas imagens ainda envolvem pessoas sorrindo e dancando, com uma mdasica de fundo
mais leve.

Para compor as cenas, o reporter também lanca médo de imagens ficcionais para
construir sua narrativa. Um exemplo é a utilizacdo de imagens do filme Hotel Ruanda
para explicar o problema historico. Nesse sentido, recorremos novamente ao enunciado
da espetacularizacdo para exemplificar a construcdo do texto. Junto das imagens do
filme, também é colocada a sonora de um personagem em frente ao hotel Des Milles
Collines, que é o hotel retratado no filme. Nesse sentido, ficgdo e realidade sdo unidas
para construir a narrativa, dando um aspecto de filme ao trecho da matéria.

Os ruandeses tém voz ativa na matéria. Além dos jogadores, cidaddos da cidade
que sobreviveram ao massacre falam sobre o ocorrido. Porém, todas as sonoras sdo
baseadas na guerra, seja com descri¢bes ou com lembrangas sobre o fato, porém, nao
sdo creditadas em tela. E o repérter quem diz os nomes dos personagens. A construgo
dessas sonoras € pautada pela dramatizacdo, que visa envolver emocionalmente o
telespectador. Todos os depoimentos trazem um apelo a emocdo, com os dramas dos
personagens expostos, sonoras com lembrancgas tristes, cobertas por imagens de
violéncia e miséria, sempre contrapostos pela redencdo de um passado que ja ndo existe

mais.



Outro ponto a ser abordado é a definicdo de identidades e valores. Os
personagens da matéria sdo colocados como as vitimas da tragédia e, tirando o hotel, as
locacOes geralmente sdo em areas carentes. Imagens de pessoas andando sobre a lama,
com pés descalgos, reforcadas pelo texto, mostram um lado bem humilde de Ruanda,
que é respaldado pelas imagens da guerra. A imagem dos ruandeses € a do negro pobre,
oprimido pelo contexto social e que vive envolto com a lembranga desse contexto.

Além da construcdo da representacdo social dos individuos, também esta
presente na matéria a autorrepresentacdo da emissora como o ser de lugar privilegiado

nesse jogo de representacdo. Lisa Gitelman diz:

Eu defino as midias como estruturas de comunicagdo socialmente realizadas,
nas quais a idéia de estrutura inclui tanto formas tecnol6gicas como seus
protocolos associados, e a comunicacdo é uma pratica cultural, uma
colocacdo ritualizada de diferentes pessoas no mesmo mapa mental,
compartilhando e se engajando em ontologias populares de representacdo.
Nessa condi¢do, as midias sdo sujeitos histéricos singulares e complexos
(GITELMAN, 2006, p.7).

Um exemplo dessa representacdo é a passagem da cena em que 0 reporter
Régis Résing confessa cometer um ato proibido no pais: o de filmar a area onde estdo os
presididrios em Kigali. Confessando o fato, o repérter evoca, implicitamente, a
legitimidade do campo jornalistico, que € a de transmitir as noticias a qualquer custo, a
partir da significancia do valor-noticia (TRAQUINA, 2003), que justificaria essa
transgressdo. A participacdo direta do reporter ainda € vista em outros aspectos da
matéria, na qual ele, através de incitacdo a criancas, cria um apelo emocional junto ao
publico, fazendo com que as criancas ruandesas falem palavras em portugués evocando
uma forgada proximidade cultural baseada na dramatizagdo. Como um todo, a
reportagem possui uma forte carga emocional, onde Ruanda é mostrado como um pais
que encontrou no futebol a forca para superar suas dificuldades. A intertextualidade
proposta por Bakhtin (2005), mostra o que esta por vir através daquilo que nédo foi dito
pelo reporter: que a reestruturacdo ndo é feita através do futebol, mas que, segundo
Franco Junior (2007), o esporte € um microcosmo da sociedade, podendo refletir essas
mudangas que podem vir a acontecer.

A matéria de Renato Ribeiro sobre a prevenc¢éo da Aids por meio do futebol na
Africa do Sul segue o mesmo preceito da de Résing e mostra estatisticas de pessoas
contaminadas pela Aids, numa dramatizacdo constante do que € narrado. Durante a

apresentacdo das estatisticas, o off & coberto por imagens de pessoas com aspecto de



miséria e doentes, em bairros pobres da periferia de Porto Elizabeth. O quadro
construido pelas imagens iniciais é o de que a doenca é associada a pobreza e as regides
periféricas. As estatisticas sobre a doenga sdo comparadas também com as estatisticas
da doenca no Brasil, para aumentar a carga de dramaticidade.

Este clima tenso construido em torno da narrativa sobre as dificuldades na
periferia sul-africana é contraposto pelo fato principal da matéria, que € o programa de
futebol que busca transmitir ensinamentos sobre a prevencdo da Aids. Durante a
exibicdo das criancas participando das aulas, as imagens de pobreza sdo deixadas de
lado e substituidas pelo ambiente escolar, onde o programa acontece. O texto do
repérter mostra que a “formula educacdo mais esporte é imbativel para advertir e
ensinar qualquer crianga”, generalizando o alcance do programa e construindo a
imagem de que as a¢Oes individuais sdo a solucdo para os graves problemas sociais
presentes naguele contexto. O programa exclui as fontes oficiais desse processo de
hierarquizacdo das solucbes para os problemas, colocando-se ao lado desse tipo de
iniciativa.

A cabeca da matéria também traz a chamada de que o Esporte Espetacular
“segue atento a tudo o que acontece no pais da proxima Copa”. Novamente temos o
enunciado da relaxacao, criando a tensdo sobre o que esta por vir. Esse enunciado esta
ligado ao agendamento da Copa proposto nas matérias, antecipando a cobertura do
evento. Nesse sentido, o programa se coloca como um guardido dos acontecimentos
relacionados ao evento, colocando essa vigilancia a disposicao do telespectador.

A matéria visa ter um cunho educativo. A ambientacdo é feita mediante uma
musica tipicamente africana e o off do reporter descreve a atividade. Duas das
professoras do projeto falam sobre ele e sdo creditadas. Porém, suas falas estdo mais
ligadas aos males da doencga do que a prevencao em si. A dramatizacdo estd novamente
presente, especialmente nas passagens em que o reporter diz que varias das criangas tém
o0 virus HIV, sempre com a musica ambiente tragica. No final da reportagem, apesar de
tudo, o texto continua dizendo que o programa “traz a cura invisivel, através da
educacdo”, com um ‘final feliz’ jornalistico, encerrando a matéria e dando a ideia de
que a situacdo estd bem.

Outro elemento que também esta presente nas matérias, Como nos outros textos
analisados, € a aproximagdo entre os sul-africanos e os brasileiros. Sdo mostradas
imagens de criangas jogando futebol e falando em chosa, um dialeto local, a palavra

‘bola’, que tem a mesma pronlncia nessa lingua e em portugués. Intimadas pelo



reporter, as criancas também falam o nome de jogadores brasileiros, forcando uma
aproximagdo entre os dois paises. “O futebol continua aproximando brasileiros e sul-
africanos”, diz o off. Porém, essa aproximacdo de fato ndo é existente, pois foi
provocada pelo proprio reporter que se inseriu COMO um personagem na matéria
instigando essa aproximacao entre os paises, buscando corroborar seu préprio texto. As

reais proximidades, se é que existem, ndo sdo citadas.

Conclusao

Apo6s a andlise do corpus proposto, chegamos a conclusdo de que para
promover um grande evento esportivo, neste caso, a Copa do Mundo da Africa do Sul,
do préximo ano, a Rede Globo iniciou um processo de construcdo representacional da
sociedade africana para facilitar a ‘venda’ do evento para as audiéncias, partindo da
hipGtese do agendamento. No entanto, essa construgdo € estereotipada e realizada
através de caracteristicas bastante reducionistas, como problemas sociais e aspectos
exoticos da cultura. Essa mesma cultura africana é colocada, na construcdo do texto
jornalistico da Globo, como um mero reflexo da cultura brasileira, onde as semelhangas
sdo muitas e familiares.

Acreditamos que essa construcdo do significado cultural tem importancia neste
agendamento, que nada mais € que uma intencdo de direcionamento das audiéncias para
a Copa do Mundo. No processo, pudemos observar também que a importancia de uma
construcdo do sujeito social neste processo € menor do que essa intengdo de
direcionamento do pensamento da audiéncia ao evento que se pretende mostrar.

Damos assim, nossa timida contribuicdo para os estudos da analise televisual,
lembrando da importancia dos mesmos, dada a forte representatividade dos meios de

comunicacgdo de massa, sobretudo a televiséo, na sociedade contemporanea.
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