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Resumo

Relato de experiéncia de uma oficina permanente que tem como fungdo
colaborar para a otimizacao do desempenho da memoria, a ampliagao da rede social
e o fortalecimento do sentimento de auto-eficacia dos participantes. Nestes termos, nas
fronteiras entre pesquisa e extensdo, com base nos conhecimentos da neurociéncia,
da psicologia e dos estudos da meméria social, utiliza-se um conjunto de estratégias
pedagdgicas e lGdicas que sdo norteadas por trés eixos: a construcdo de memorias
remotas e a aceitagao dos esquecimentos (autobiografia do idoso); o exercicio da meméria
operacional (a consciéncia da brevidade); e a trama da meméria social (compartilhamento
de experiéncias do curso de vida).
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Abstract

Reporto of the experience of a permanent workshop whose mission is to collaborate
with the improvement of the memory performance, enlargement of social network and
the strengthening of self-efficacy of its participants. Operating across borders of research
and extension, based on studies of neuroscience, psychology and social memory, a wide
array of pedagogical and playful strategies are used guided by three main lines: the
construction of remote memories and the acceptance of their oblivions; the exercise of
working memory (the consciousness of briefness); and the networks of social memory
(sharing life experiencies).
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Territérios do meméria:

Introducao

“Nada somos além daquilo que nos recordamos”.
(Norberto Bobbio)

A cidade de Campos dos Goytacazes, situada ao norte do Estado do Rio
de Janeiro, com 463 mil habitantes, do mesmo modo que outras configuracoes
de porte médio do pais, assiste na atualidade a um acelerado envelhecimento de
sua populacdo — cerca de 11% do contingente tém mais de 60 anos de idade, ou
seja, da populagao absoluta, os idosos somam em torno de cinquenta e cinco mil
pessoas . De nivel sécio-econdmico diversificado e grau de instrugao diferenciado,
alguns desses idosos chegam ao Projeto Universidade para Terceira Idade/PUCG/
UFF, reclamando de vérios problemas, dentre eles os mais recorrentes sao os de
falhas de memodria, indicios de deméncia, pouca flexibilidade mental e tendéncia
a repeticdo. Nao raro, consideram que tais declinios sao decorrentes do avangar
da idade e prenunciam o Alzheimer como um vildo presente no horizonte de
todos eles.

A identidade de uma pessoa tem relacao direta com a quantidade e a
qualidade da informagao que ela é capaz de reter sobre si mesma ao longo do
tempo. Como afirma lzquierdo, “o conjunto das memorias que cada um de nés
tem é o que nos caracteriza como individuo” (IZQUIERDO, 2004, p. 13). De
outra forma, seria impossivel o reconhecimento da condicdo humana tal qual nés
a registramos na atualidade, pois nos faltaria a capacidade de reter as informacoes
bdsicas de sobrevivéncia e repassa-las adiante. Estas acOes sdao consideradas
cruciais para a continuidade da vida, seja no nivel biolégico com a genética da
reproducdo, seja no da vida social com a transmissdo cultural entre as geragoes.

O termo memoria se refere ao processo mediante o qual
adquirimos, formamos, conservamos e evocamos informacao.
A fase de aquisicdo é chamada de aprendizagem, enquanto
a evocacdo recebe também as denominagdes expressao,
recuperacdo e lembranca. (CAMMAROTA; IZQUIERDO;
BEVILAQUA, 2008, p. 242).

As memorias sdo comumente classificadas a partir de trés critérios:

conteldos, funcao e duraciao. No que diz respeito aos contetdos, elas podem ser
declarativas e procedurais. Grosso modo, as declarativas sao aquelas que podem
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ser demonstradas que as possuimos e, por sua vez, as procedurais sao aquelas
decorrentes de habilidades sensoriais e/ou motoras das quais ndo dispomos de
clareza e precisao sobre como as obtivemos. No que diz respeito as fungoes, elas
podem ser de trabalho ou de qualquer outra natureza, como no caso daquelas
que sao remotas. Enfim, no que diz respeito a duragao, as memdrias podem ser de
curto ou de longo prazo. A primeira correspondendo a duracdo entre uma e seis
horas, e, a segunda correspondendo a um grande nimero de horas, dias, meses e/
Ou anos.

A oficina de memodria, esquecimento e jogos lddicos, vinculada ao Nucleo
de estudo e Pesquisa em Neuropsicologia (NEPEN) e a Universidade para a Terceira
Idade (UNITI), busca ser uma alternativa para o idoso em seu enfrentamento
dos “fantasmas” do esquecimento que rondam o processo de envelhecimento.
Ela funciona também como campo de estagio para os alunos da graduacao e
pos-graduacao da UFF/PUCG, articulando conhecimentos e estimulando a
aprendizagem individual e institucional. Deste modo, contando com a participagao
de profissionais das areas de gerontologia, biologia, sociologia, matematica
e psicologia. Norteia-se pela idéia de que uma abordagem interdisciplinar do
processo de envelhecimento pode contribuir para os objetivos propostos neste
servigo oferecido aos usudrios de terceira idade, quais sejam: a otimizagdo do
sentimento de auto-eficicia e desempenho cognitivo; a ampliacao da rede de
sociabilidade e uma perspectiva mais positiva diante da vida.

Material e Metodologia

A oficina foi realizada entre os meses de fevereiro e junho de 2011, na sede
do PUCG/UFF, as tercas e quinta feiras, das 9h as 11h. A equipe organizadora e
executora foi composta por cinco profissionais das dreas citadas anteriormente e
dois bolsistas do curso de Servigo Social. Os participantes foram selecionados a
partir de uma lista com 60 pré-inscritos — todas do sexo feminino. Escolhemos 16
ex-alunas da Universidade para a Terceira Idade, com idades entre 60 e 85 anos.
Os critérios de selecao foram: recomendagdes médicas, configuracao familiar,
situacao socioecondmica, nivel de instrucao e disponibilidade. O nimero
relativamente pequeno de participantes se deve ao fato de que a natureza do
trabalho requeria um acompanhamento personalizado. Todos responderam a um
pequeno questiondrio acerca do seu sentimento de auto-eficacia e passaram por
um mini exame de estado mental (MEEM).
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Territérios do meméria:

A proposta do projeto foi a de cada encontro estivesse dividido em trés
momentos. O primeiro sempre tratando de informagdes basicas sobre a meméria
do ponto de vista da educacdo em neurociéncia, pautadas em bibliografia
especifica (IZQUIERDO, 2004; SCHACTER, 2003; LENT, 2008; ROTROU, 1993).
Com base nisso, apresentadvamos videos abordando assuntos como funcionamento
do cérebro, alimentacdo, patologias, exercicio fisico, informagoes educativas de
neurociéncia, entre outros. No segundo momento, trabalhamos com a meméria
declarativa. Optamos por utilizar como eixo a constru¢ao de uma autobiografia, de
forma que através da evocacao pudéssemos estimular as lembrancas consideradas
mais remotas e estas pudessem ser expressas num livro de memoria (textos,
colagens, desenhos). Assim, a infancia foi o eixo sobre o qual estruturamos a
abordagem de cada uma das atividades pensadas para este momento do curso,
tais como: a casa em que se viveu; brincadeiras e cantigas; a familia de origem;
a vizinhanca; a escola; as festas; a alimentagao; os sonhos; o ficar mocinho e
mocinha etc.

Enfim, no terceiro momento trabalhamos com a memdria operacional,
enquadrada dentro do campo de curta duracao — para ser mais exato com a
memoria imediata e a operacional. Neste caso, utilizamos cadernos de atividades
com varios exercicios (caga-palavras, jogo dos erros, associacoes) e jogos lidicos
(domind, resta um, batalha naval). E interessante destacar que o exercicio da
memoria operativa estava relacionado ao que trabalhavamos com as memorias
remotas. Ha o exemplo do dia em que o gatilho evocativo foi o de recordar as
brincadeiras e cantigas de roda. Depois das participantes registrarem as suas
lembrancgas no livro de memdria, logo em seguida a equipe fazia a pesquisa e
tentava conseguir o arquivo de tais musicas. Assim, numa atividade mais adiante,
essas musicas eram cantadas e trabalhadas tanto na perspectiva da memorizagao
remota quanto na da operacional ao fazermos jogos com as letras.

No final, realizamos uma avaliacdo pautada num questiondrio e numa
entrevista coletiva em que cada uma das participantes apresentou a sua percepgao
sobre o processo vivenciado, desde os momentos mais prazerosos aos momentos
mais dificeis do trabalho da memoria.

Resultados e discussao

O declinio cognitivo é parte integrante do processo de envelhecimento.
Porém, ndo ha muita clareza sobre as fronteiras que separam o processo natural
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das perdas de uma patologia que seja recorrente. No primeiro contato com as
participantes, foi possivel perceber que a maioria procurou a oficina porque estava
assombrada pelos fantasmas da deméncia, do Alzheimer e de outras doengas que
afetam a mente e o comportamento. Contudo, com o decorrer do processo foi
possivel verificar que os “esquecimentos” dos quais elas alegavam padecer nada
mais eram do que o problema da atencgao dividida ou falta de concentracao, muito
comum nos estudos acerca dos mecanismos da distracao e que nao significavam
necessariamente uma patologia,

“Muitas vezes eu estou ouvindo uma pessoa ou assistindo
a televisao e nao estou prestando atencao naquilo, estou
pensando em outra coisa, estou pensando em um determinado
problema que eu nao estou sabendo resolver” (Depoimento

de uma participante, V. L. N.)

“Tenho dificuldades de me concentrar no que estou fazendo se
ao meu redor tiver estimulo que me levem a perder a atencao,
ex: barulho, conversa paralela, movimentos. Ai, la vai o boi com
a corda, eu me distraio. Preciso trabalhar isso. Esta é a minha

dificuldade.” (Depoimento de uma participante, M. E.)

Os esteredtipos negativos de perdas associados a velhice vém sendo
criticados por estudos contemporaneos que desconstroem estas representagoes
homogéneas do comportamento e da identidade das pessoas idosas — como o
da vertiginosa perda de meméria (NERI, 2008). Tanto é que no MEEM aplicado
no inicio da oficina, constatamos que apenas duas das dezesseis participantes
apresentaram uma pontuagao abaixo do escopo considerado normal, contudo,
foi necessario levar em consideragao que uma apresentava um problema sério de
visdo e a outra de “deméncia”.

A memoria é uma das principais faculdades cognitivas, nao sé pelo fato
de ser fundamental no processo de ensino- aprendizagem, mas também para
autodefinicao do individuo sobre as suas identidades. Sem a memaria nao seria
possivel o processo de acumulagdo e transmissao de experiéncias que viabilizam
o continuo movimento de socializagdo da espécie humana. No entanto, ela é
constituida pela dindmica entre a lembranca e o esquecimento, pois sem este
daltimo seria praticamente invidvel a convivéncia, a sanidade e a sobrevivéncia,
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Territérios do meméria:

A memoéria é a aquisicdo, conservacao e evocacao das
informagoes. A aquisicao se denomina também aprendizado.
A evocacao também se denomina recordacao ou lembranca.
S6 pode se avaliar a memoria por meio da evocacao. A falta de
evocacao denomina-se esquecimento ou olvido. (IZQUIERDO,
2004, p. 15).

Nota-se que essas trés dimensdes estao presentes no processo de interagao
que concorre para a experiéncia de nossas experiéncias de definicoes de situagao
e de sociabilidade. Para os individuos de terceira idade, diante do fato de que
nesta etapa do curso de vida as perdas cognitivas possam estar mais presentes,
a minimizacdo de tal fato requer a intensificacdo dos estimulos a partir de
atividades, de forma a levar a memoria a manter-se em operacao, ainda que os
fatores genéticos sejam de grande relevancia para se entender as diferencas entre
as pessoas. (ALMEIDA et al., 2007; SOUZA; CHAVES, 2005).

A reacdo das participantes aos videos de educagdao em neurociéncia
deixou transparecer a importancia atribuida por todas aos assuntos referentes a
um envelhecimento saudavel que as afastassem do fantasma do esquecimento.
Nestes temos, houve uma singular atencao para aqueles que retratavam problemas
como deméncia, Alzheimer, dicas para lidar com as falhas de memaria, alimentos
funcionais, relacbes com os familiares, entre outros. Estes videos eram revezados
com aqueles que tratavam da tematica autobiografica do dia. Nesse caso, poderiam
ser documentdrios, desenhos, musicas, comerciais, desde que cumprindo o papel
de funcionarem como um gatilho evocativo.

Nao foram poucos os casos em que quando levantdvamos um tema,
algumas respondiam que nao tinham a menor lembranca de que tal assunto
tivesse feito parte de sua infancia. No entanto, ao tocarmos uma mdsica, elas
davam continuidade e se animavam para o registro escrito, alegando que alguns
fatos Ihes haviam ocorrido naquele exato instante. Interessante perceber que um
fato puxava outro fato, numa corrente de lembrancgas de episédios passados -
remotos. Aqui, cabe destacar que, certamente, muitas destas lembrangas vinham
misturadas com falsas e/ou deformadas memodrias, até porque

A sugestionabilidade na meméria pode ser descrita como uma

tendéncia do individuo a incorporar informacoes enganadoras

das fontes externas — outras pessoas, material escrito ou
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imagens, até mesmo os meios de comunicagao —a recordacoes
pessoais. A sugestionabilidade esta bastante préxima da
atribuicao errada, no sentido de que a transformacao de
sugestoes em lembrancas erradas deve envolver a atribuicao
errada. (SCHACTER, 2003, 143).

Uma parte de cada encontro, cerca de quarenta minutos, foi dedicada a
construgao autobiogréfica. Desde o principio, deixamos claro que tal escrita se
constituia num inventario seletivo da memdria, pois, muitos acontecimentos ndo
seriam resgatados, e, provavelmente, alguns ja tinham caido no esquecimento.
Neste caso, havia um roteiro partindo da seguinte proposta: uma lista de
brinquedos e cantigas da infancia; a linha do tempo com os eventos do curso
de vida; a descricao da casa da infancia; caracterizacao da familia de origem
fazendo uma arvore com os membros que a constituiam; indicacdes sobre os
antigos vizinhos; caracterizagao da escola, professores, festas, rotina alimentar,
entre outras vivéncias. Como se tratava de uma atividade que, de alguma forma,
apelava para certos aspectos da emogdo, nao raro, uma ou outra participante
chorava devido a emergéncia de lembrancas consideradas dolorosas e a saudades
de entes queridos.

Por parte da equipe, em nenhum momento houve a preocupacao de
verificar se o que estava escrito no livro de biografia era verdade ou ndo. A razao
dessa postura é muito simples de se entender. Partimos do principio de que a
biografia era antes de tudo uma mistura de memdrias e invengdes com sua légica
propria. As lembrancas resultariam de um processo de evocagao provocada, de
imaginacoes livres, de histérias contadas por outros, de falsas lembrancas, de
lapsos, de esquecimentos, constituindo, de certa forma, aquilo que o sociélogo
Pierre Bourdieu denominou de ilusdo biogréfica,

Essa propensao a tornar-se idedlogo de sua propria vida,
selecionando, em funcao de uma intencao global, certos
acontecimentos significativos e estabelecendo entre eles
conexoes para lhes dar coeréncia, como as que implicam a
sua instituicdo como causas ou, com mais freqiiéncia, como
fins, conta com a cumplicidade natural do bidgrafo, que, a
comecar por suas disposicoes de profissional da interpretacao,
so pode ser levado a aceitar essa criacao artificial de sentido.
(BOURDIEU, 1998, p. 184, 185).
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Territérios do meméria:

Na parte do projeto voltada para o estimulo a memdria de curta duracao
fizemos uso de um caderno de atividades e dos jogos lddicos. O caderno reunia
um ndmero variado de exercicios, tais como: associagoes, quebra cabega, caga
palavras, os sete erros, forca, “o que é, o que é?”, sequéncia, somatdrio, entre
outros. Por sua vez, os jogos também eram variados: resta um, dominé, batalha
naval, dama, baralho de palavras, imagens e associacdo, jogos de retencao de
palavras e imagens, assim como atividades de observacdes miltiplas. Algumas
atividades eram coletivas, outras em dupla e ainda havia aquelas que eram
individuais. Nas atividades coletivas, notdvamos que a presenca da tensdo era um
pouco maior, pois havia o fato de que algumas participantes mostravam-se um
pouco envergonhadas diante das colegas, principalmente porque receavam nao
ter um desempenho razoavel. Era de praxe que algumas se dedicassem a encontrar
uma justificativa e, ao mesmo tempo, muito compreensivel que assim fizessem,
tendo em vista que o medo de parecer dependente, fragil e sem autonomia era
o grande fantasma que assombrava a maioria na sala. De forma geral, ainda que
houvesse uma ou outra dificuldade, a participacao nos jogos era integral e muito
divertida.

Enfim, também foi possivel verificar a relacao entre o sentimento de auto-
eficacia e o nivel de participagdao na vida social. Muitas queixas referentes ao
esquecimento andavam de maos dadas com a experiéncia de se sentirem sozinhas e
isoladasdomundo. Eissoalimentava a ddvida de algumas idosas sobre a capacidade
de manterem-se licidas e fazendo uso da memoria operacional. Levando em
consideracao tal fato, para além dos aspectos técnicos cognitivos, as atividades
foram pensadas para estimularem o compartilhamento e o estabelecimento de
lacos com outras realidades que nao a do circuito imediato.

A experiéncia que estou tendo aqui, muita dificuldade de
escrever sobre as aulas, de gravar na minha mente. Gosto
muito de ficar com muitas pessoas a minha volta. (Depoimento

da participante L. A. R)

No segundo més de trabalho jd era possivel perceber que o nivel de interacao
entre as idosas havia avangado quando comparado com os primeiros dias. As tensas
situagoes de vergonha de desempenho foram dando lugar ao riso, ao relaxamento
da autocritica e a solidariedade. Era muito comum que, numa atividade individual
proposta, ainda que isso fosse proibido, houvesse troca de informacdes entre
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elas. Sabiamos que algumas das “colas” dadas pelas mais adiantadas poderiam
prejudicaroresultado daquelas que apresentavam maiores dificuldades. Entretanto,
sabfamos também que esta mesma “cola” funcionava como um mecanismo de
aproximacao e apoio mutuo, facilitando o estabelecimento da aproximacao e da
confianga, tao necessarias para o incremento da sociabilidade.

Conclusao

Alguns estudiosos consideram que, os idosos, se em boas condigoes de
salide e engajados em atividades promotoras de suas potencialidades, apresentarao
mudancas sutis no campo cognitivo e no seu sentimento de auto-eficdcia. Assim,
diante do fato de que nesta etapa do curso de vida as perdas cognitivas ou os seus
fantasmas possam estar mais presentes, a minimizagao dessa realidade requer a
intensificacdo dos exercicios mnemonicos e o estimulo ao convivio social, de
forma a levar o participante a manterem-se em operagdo e em compartilhamento,
ainda que os fatores genéticos sejam relevantes para se entender as diferencas
de disposicoes entre as pessoas de terceira idade. Neste sentido, a oficina de
memoria funciona como um espaco de convivéncia e de estimulo ao desempenho
cognitivo do seu pulblico. E também se predispde a suavizar o peso da tristeza e da
solidao.
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