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0 Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Campos, situado no norte
do Estado do Rio de Janeiro e, atualmente, denominado Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense compus Campos-Centrag, a partir
do estabelecimento do Programa de Apoio a Pessoas com Necessidades
Educacionais Especiais [PAPNEE], em 1999, quando ingressaram na Instituicéo
trés estudantes cegos, vem caminhando no processo de inclusdo de estudantes
com necessidades especiais. Tal processo de inclusdo € respaldado pela
Declaragéo de Salamanca, em 1994 (UNESCO, 19398a], Declaragdo Mundial
sobre Educagéo para Todos, 1990, [UNESCO, 1998b], Lei n.° 9.394 [BRASIL,
1996] que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional/LDBEN, e a
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia [ONU, 2006), dentre
outros documentos legais.

A inclusao social, em suas diferentes faces, € efetivada paor meio de
paoliticas publicas, que aléem de oficializar, devem viabilizar a insercéo dos
individuos aos meios sociais. Para isso, entre outros fatores, € necessario gue
sejam estabelecidos padroes de acessibilidade nos diferentes espacos (escolas,
empresas, servicos publicos), assim como € necessario o investimento em
tecnologias assistivas.
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/ A escola e os professores precisam langar mao de novas estratégia}
gue garantam a aprendizagem significativa de todos os alunos, dentre elas

0 desenvolvimento e a utilizacdo de tecnaologias assistivas. Tais recursos
podem e devem ser utilizados no contexto educacional de forma a favorecer a
aprendizagem dos alunas de mado geral. Conforme Schirmer et al. (2007 apud
GIROTO; POKER; OMOTE, 2012, p. 15]:

Tecnologia assistiva € uma expresséo utilizada para identificar todo
0 arsenal de recursos e servigos gque contribuem para proporcionar
ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncias e,
consequentemente, promover vida independente e inclusdo.

Segundo Lauand e Mendes (2008 apud GIROTO; POKER; OMQOTE, 2012],
a tecnologia assistiva pode ser caracterizada, ainda, como uma area gue tem
estimulado novas pesquisas e desenvolvimento de equipamentos e recursos
gue favorecem a qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, ao proporcionar
maior autonomia e permitir que se tarnem mais produtivas.

Em 2006, a Secretaria Especial dos Direitos Humanaos da Presidéncia da
Republica (SEDH/PR] instituiu o Comité de Ajudas Tecnicas [CAT), reunindo um
grupo de especialistas brasileiros e representantes de 6rgaos governamentais,
tendo entre os principais objetivas apresentar propaostas de politicas
governamentais e parcerias entre a sociedade civil e drgéos publicos referentes
a area de tecnologia assistiva. Para subsidiar as paliticas publicas brasileiras,
foi elaborado pelo CAT um conceito de tecnologia assistiva baseado numa
minuciosa revisdo no referencial tedrico internacional, pesquisando os termos
Tecnologia Assistiva e Tecnologia de Apoio. Em dezembro de 2007, foi aprovado
pelo CAT o seguinte conceito:

Tecnologia Assistiva @ uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodaologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participagéo, de pessoas
com deficiéncia, incapacidades ou mohilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social [CAT,
2007 p. 3).

Em 2008, foicriado, por meio de portaria, noentdo CEFET Campos, o Nicleo
de Apaio a Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais [NAPNEE] por
determinagéo do Ministério da Educacdo, que instituiu, como politica publica na

Rede Federal de Ensino, o Programa TEC NEP. O referido Programa estabeleceu
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/rainsergéo das Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas naos curso)
de formacéo inicial e continuada, de nivel técnico e tecnologico nas Instituices
Federais de Educacgéo Tecnoldgica [TEC NEP, s. d.].

Além disso, estabeleceu que em cada Instituicdo da Rede Federal de
Educacéo fossem implantados Ndcleos de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais (NAPNEE), para dar atendimento aos
alunos com deficiéncias de locomogao, visual, auditiva, mental e também aos
superdotados [TEC NEP, s. d.].

Desde a criagcdo do PAPNEE, em 1989, ate os dias atuais, nota-se a cada
ano, uma demanda crescente no ingresso de estudantes com deficiéncia visual
no campus Campos-Centro do IF Fluminense.

Nesse contexto, entende-se que a informatica desempenha um papel
fundamental, ao permitir que pessoas com deficiéncias visuais ampliem os seus
horizontes, sem necessitar da ajuda constante de outras pessoas, garantindg,
portanto, a independéncia e a autonomia a esses usuarios. De acardo com
Santarosa (2000]), ferramentas computacionais abrem oportunidades,
principalmente, para as pessoas cujos padroes de aprendizagem ndo seguem
0s gquadros tipicos de desenvalvimento. Segundo a referida autora, estudos
mostram que pessoas limitadas por deficiéncias ndo sédo menaos desenvalvidas,
mas se desenvalvem de forma diferente. Dessa forma, o NAPNEE do campus
Campos-Centro do IF Fluminense disponibiliza aos estudantes cegos e aos
com baixa visdo ferramentas que permitem o uso do computador,

A globalizagéo permite a informacao e comunicagao com todas as partes
do mundo. A utilizagédo do computador contribui para o desenvolvimento das
pessoas com necessidades especiais, facilitando o aprendizado com recursos
de escrita, leitura e pesquisa de informacédo. A informatica constitui-se, ainda,
em um meio de integracdo social entre as pessoas cegas, pois par meio dela a
informacao, educacéo, cultura, mercado de trabalho e comunicagé&o tornaram-
Se acessiveis a essas pessoas.

Assim, o ohjetiva deste capitulo & mostrar que o uso de alguns softwares
facilita o acesso dos estudantes com deficiéncia visual ao computador,
gportunizando a inclusdo desses sujeitos em ambientes digitais. Nessa
perspectiva, sdo apresentadas ferramentas de informatica utilizadas como
forma de apoio pedagogico aos estudantes com deficiéncia visual no NAPNEE

\\do IF Fluminense campus Campaos-Centro. )
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/rPRINCIPAIS FERRAMENTAS PARA INFURMATICA ACESSIVEL \
UTILIZADAS PELAS PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL

Existem algumas ferramentas de informatica gque possibilitam a
interface entre a pessoa com deficiéncia visual e o computador, promovendo
sua autanomia no uso do computador. As tecnologias assistivas ou ajudas
técnicas permitem o uso dos equipamentos de informatica por estudantes com
limitag@es visuais. 0 uso de tecnaologias assistivas, juntamente com ambientes
virtuais, auxilia no processo ensino-aprendizagem de pessoas com deficiéncia
visual, promovendo a inclusdo dos mesmos no sistema educacional. Para tal,
faz-se necessario 0 uso de algumas ferramentas, coma as descritas a seguir.

DOSVOX

0 primeiro programa de leitura de tela criado no Brasil, 0 DOSVOX [Figura 1),
& um sistema destinado a auxiliar a pessoa com deficiéncia visual a fazer uso do
computador, através de um aparelho sintetizador de voz. O sistema foi desenvolvido
no Nucleo de Computacéao da Universidade Federal do Rio de Janeiro e vem sendo
aperfeicoado a cada nova versdo por programadares com deficiéncia visual.

0 DOSVOX é muito utilizado e ndo necessita de licenga para o seu uUso,
pois foi desenvolvido para ser distribuido gratuitamente. Possui uma série
de recursos que possibilitou e continua possibilitando aos brasileiros com
deficiéncia visual, grandes avancos em acessihilidade virtual.

fedededede

Sistema Operacional DOSVOX - Versdo 3.la
Mucleo de Computagao Eletronica da UFRJ

Boa tarde !

Direcao técnica: (021)2598-3117 - prof. José Antonio Borges
e-mail: antonio2@nce.ufrj.br

Duvidas técnicas: (021)2598-3198 - CAEC - UFRJ
Bernard Condorcet: bernard@nce.ufrj.br

Geraldo Junior : geraldo@intervox.nce.ufrj.br
Marcelo Pimentel : marcelo@intervox.nce.ufrj.br
Renato Costa rcosta@nce.ufrj.br

Projeto Dosvox: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox

DOSVOX Estudantil: http://www.saci.org.br

DOSVOX - 0 que voce deseja ?

\\ Figura 1 - Tela inicial do DOSVOX /
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/ OusodoDBOSVOXnomeioacadémicoé muito pratico. Aestrutura curriculeh
de um curso geralmente e distribuida em varios periodos, e cada periodo contém
varias disciplinas. 0 BOSVOX cria facilmente pastas, o que facilita a arganizagéo
do material no computador, permitindo localizar os contetdos com rapidez.
Soma-se a isso o fato de que ao utilizar o DOSVOX, nao ha necessidade de
usar outra software para desenvolver os trabalhos académicos, a nao ser, que o
trabalho necessite de um software especifico, pois nenhum sistema consegue
abranger todas as areas de conhecimentas.

A facilidade da utilizagdo do BOSVOX dispensa a instalacéo de leitores de
tela para pessoas que so irdo utilizar o computador para digitar documentaos,
uma vez que ele possui seu praprio editor de texto e todos o0s seus aplicativos
sdo facilmente executados.

JAWS

0 software JAWS - Job Access With Speech (Figura 2], que significa
acesso a trabalho com uso de voz, fabricado pela empresa Americana
HenterJoyce, do grupo Freedom Scientific, € um sintetizador de voz, integrado
ao software que utiliza a placa e as caixas de som do computadar, para ler
as informac8es que sdo mostradas no monitor. Apesar de ter sido produzido
nos Estados Unidos, ele nos permite trabalhar lendo telas do Windows em nove
idiomas diferentes, inclusive o portugués do Brasil. E um programa licenciado,

sua aquisicdo envolve custos, portanto, uma barreira econémica, gue impede o
acesso de uma parcela de usuarios nao Brasil.
2 JAwWS H =] B

Opches Utiitarios Idioma Ajuda

na J. 7 ?Smeim!ﬁws

l,;;isdreen reading software

I

;,‘ bbb

Pressione F1 para ajuda

\ Figura 2 - Tela inicial do Jaws )
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/ A seguir, s8o listadas algumas das principais caracteristicas h
funcionalidades do Leitor de Tela JAWS [e-MAG, 2009, p. 21-22]:

e apresenta facilidade na instalag&o e apoio por voz durante 0 processo;

e possibilita leitura de algumas aplicagdes do Sistema Operacional MS-DOS;

efazindicacdodasjanelasativas, dotipodecontrole e suas caracteristicas;

e processa a leitura integral dos menus com indicagdo da existéncia

de submenus;

e verbaliza as letras e palavras digitadas, estando adaptado ao

teclado portugues;

ealeitura pode serfeita porletra, palavra, linha, paragrafo ou a totalidade

do texto;

e permite trabalhar com correio eletrénico e navegar na Internet como se

estivesse em um processador de texto;

e possui uma ajuda de teclado que verbaliza as fungbes de cada tecla;

e passui sintese de voz em varios idiomas, incluindo o portugués do Brasil

(a partir da versdo 3.7), permitindao sua alteragdo durante sua utilizagao;

e realiza 0 mapeamento de links em paginas Web, ou seja, por meio

de um comando do tecladg, o leitor de tela abre uma janela de dialogo

listando todaos os links.

0 JAWS utiliza trés tipas de cursores [e-MAG, 20089, p. 23): i) Cursor JAWS:
movimenta o cursar (mouse], par meio das setas de direcdo do teclado; ii]
Cursor PC ou Cursar Virtual: € 0 modo normal de trabalho, também chamado de
cursar do micro. Lé o conteddo nele posicionado; iii] Cursor Invisivel: apresenta
uma capacidade de leitura superior ags anteriores, lendo inclusive o que se
encontra por tras das janelas. Consegue ler, praticamente, todos os botdes,
seus detalhes e os frames das paginas da Internet.

NVDA

Em meados de 2006, o jovem australiano, Michael Curran, que, entéo,
cursava 0 segundo ano de bacharelado em Ciéncia da Computacdo, mas
muito tempo antes ja percebia as dificuldades das pessoas cegas, mais
especificamente no campo tecnalégico, cria o NVDA, um acrénimo para “Non

K\Visuul Desktop Access”, traduzido para o portugués, significa desktop de acessoj
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/rnéo visual. Apesar de iniciado por Michael Curran, o projeto foi desenvalvido pela\
NV Access, uma arganizagao australiana sem fins lucrativos (e-MAG, 2009).

0 NVDA foi desenvalvido para ler em voz alta, até o minimo detalhe da tela
docomputadore, assim, garantiro livre acesso de pessoas com deficiéncia visual
as novas tecnologias. Trata-se de um programa de cadigo aberto, gratuito, que
funciona com diversos programas. Logo apgs a instalagéo, o software ja esta
pronto para utilizagéo, é facil de usar e esta disponivel em mais de 20 linguas,
inclusive o portugués, ainda que precise melhorar a pronuncia do nossa idioma.
Alem da verséo para instalagéo, possui tambhém uma vers&o para viagem, que
pode ser executada de um CD ou pen-drive. A Ultima verséo € a NVDA 2013,

Algumas caracteristicas e funcionalidades do Leitor de Tela NVDA [e-MAG,
2009, p. 33}

e hahilidade para rodar a partir de um dispositiva USB ou qualguer midia

portatil sem necessidade de instalacéo;

e instalador falado facil de usar;

e suporte para Mozilla Firefox, Mozilla Thunderhird e Microsoft Internet

Explarer;

e suparte hasico para Microsoft Outlook Express / Windows Mail; Microsoft

Word e Excel; aplicativos Java acessiveis; Adobe Reader; Prompt de

comandas do Windows;

e anuncio automatico do texto onde o maouse estiver e indicagao audivel

opcional da posicao do mouse;

e suporte para quaisquer linhas Braille que sejam controladas através dos

drivers de Braille da Freedom Scientific ou do BRLTTY.

As vantagens que a Informatica nos propicia séo inumeras, desde que
bem utilizada. A cada dia novos softwares e equipamentas sdo desenvolvidos
nas mais diversas areas, incluindo a educacdo. E ha um segmento desta que
tem sido muito beneficiado com isso - A Educacao Especial, gue vem se valendo
desse recurso tecnoldgico de duas formas: comao protese com a finalidade
de adequar ou adaptar equipamentos para que a populacdo a que se destina
faca uso dele, e como ferramenta no processo de ensino-aprendizagem de
estudantes com deficiéncia visual.

Comoa ja foi descrito brevemente, o0 JAWS e o NVDA séa leitores de tela,
funcionando somente para ler a tela do computador. Com isso, auxilia no

\_ )
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f/conhecimento das ferramentas do sistema operacional instaladao. Por exemplc)
o leitor de tela vailer todo e qualquer documento que esteja no formato de textg,
mas para isso tera que existir um programa gue exiba esses arguivos. 1sso o
difere do DOSVOX, que tem seu praprio editor de texto e, praticamente, todos
0S programas necessarios para o bom uso do computador, como navegador de
Internet, servidor de e-mail, jogas, entre outros.

0 NVDA permite a acessihilidade aos usuarios no sistema operacional
Windows. Depois de instalado, o NVDA né&o interfere nos outros programas,
nao diminui o desempenho do computador e pode ser ativado apenas quando
utilizado por usuario com deficiéncia visual. Outra vantagem do NVDA € que ele
nao precisa ser instalado no sistema, pode ser copiado para um pen-drive e
utilizado em qualquer PC.

Considera-se que naao existe o melhor leitor de tela, o melhor € aquele que
atende a necessidade do usuario. Além disso, € importante destacar que o bom
desempenhao de um Leitor de Tela, em relagéo ao sistema operacional, depende
de alguns fatores, coma por exemplo: compatibilidade com software e hardware,
configuraces do sistema aperacional e a instalagéo de softwares necessarios
para gue o Leitor de Tela possa interagir com determinados aplicativos.

RESULTADOS

Coma forma de apoio pedagogico aos estudantes com deficiéncia visual, o
Nucleo de Apoio a Pessoas Com Necessidades Educacionais Especiais - NAPNEE
do IF Fluminense campus Campos-Centro conta com sala de informatica equipada
com seis computadares, onde estdo instalados os programas acima citados,
assim como quatro notebooks, que sdo disponibilizados para aulas de reforgo das
diversas disciplinas, realizac&o das atividades académicas, como provas, trabalhos
de pesquisa, aulas de infarmatica, atividades em sala de aula, etc.

Observou-se que os estudantes com deficiéncia visual, matriculados no
campus Campos-Centro, no Ensino Medio, em Cursos Técnicaos e nos cursos
de Tecnologo em Analise e Desenvolvimento de Sistema e Bacharelado em
Sistema de Informagéo, que fizeram uso de leitores de tela e do DOSVOX,
obtiveram um alto desempenho nos cursas frequentados, possibilitando a

Qua inclusdo sacial e digital. )
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rfrl')UNSIDERAl;I[’jES FINAIS \

Conclui-se que o processo de inclusdo educacional completa-se com
0 uso compartilhado de uma mesma maquina, tanto por estudantes videntes
como agueles com deficiéncia visual, pois o sistema operacional utilizado
e 0 mesmag, sendo diferente apenas a forma de acesso. Estudantes videntes
utilizam como dispositivos de saida o monitor e o sentido da visao, os estudantes
com deficiéncia visual utilizam como dispositivos de saida caixa de som e fone,
usando o sentido da audigao.

Cada individuo necessita de um tipo de ferramenta para o Seu processo
de aprendizagem. Aos estudantes com deficiéncia visual devem ser oferecidas
tecnologias assistivas que atendam as suas necessidades especificas e
permitam a equiparacdo de oportunidades com os demais estudantes. So
assim a inclusao se faz de fato.
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