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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo discutir as competéncias essenciais ao trabalho
do tutor na Educacao a Distancia, com destaque para a competéncia tecnolégica.
Descreve a competéncia tecnoldégica como um dominio importante para os tutores
que atuam da Educagdo a Distancia devido ao avango e a expansao das
tecnologias que tém permitido que esta modalidade de ensino que a cada ano
vem mais se firmando no cenario educacional, devido as inUmeras possibilidades
oferecidas pela internet e viabilizadas pelas tecnologias da informacdo e
comunicacao (TICs). Utilizou-se pesquisa bibliografica e aplicacdo de
questionarios para confirmar a importancia da competéncia tecnolégica no
contexto da EaD, que abrange o dominio das tecnologias da informagédo, como o
conhecimento basico de informatica e das ferramentas disponiveis. A pesquisa
objetivou verificar o quanto a competéncia tecnoldgica representa um dominio
importante para os tutores que atuam na Educacao a Distancia, ja que se pode
afirmar, a partir dos resultados da pesquisa, que esta diretamente ligado ao éxito
do processo ensino-aprendizagem na Educacao a Distancia. Foi verificado que os
tutores pesquisados reconhecem a importancia da competéncia tecnologica, visto
que o dominio tecnoldgico viabiliza a articulagdo necessaria entre os elementos do
processo educativo e a consecucao dos objetivos propostos. Assim, nesse novo
panorama, a capacidade tecnoldgica do tutor € fundamental, ndo atividades
relacionadas ao ensino mas, principalmente no esclarecimento de duvidas no
acesso e manuseio das plataformas, fazendo com que a figura tradicional do aluno
passivo a recepcao de informagdes desapareca e dé lugar ao aluno que busca
ampliar seus conhecimentos. Por meio do desenvolvimento do presente estudo,
foi possivel observar que a competéncia tecnologica tem papel fundamental nos
cursos a distancia, visto que o tutor que a desenvolve viabiliza a articulacao
necessaria entre os elementos do processo educativo e a consecugdao dos
objetivos propostos.
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