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Resumo

A partir da década de 70, os conceitos ag/ldr e Ford, que
. contaminaram toda a industria e o0 consumo mundiais com uma
. euforia que perdurou absoluta por cerca de cinquenta anos,
. deixaram de ser capazes de atender as novas exigéncias do
. mercado. Fez-se necessario surgir um novo modelo de
. desenvolvimento que atendesse a estas novas exigéncias. Dentre
estas, destaca-se a flexibilidade das empresas, que passou a ser
- exigida pelos clientes atraves da variedade, personalizagéo ou
- inovacao de produtos, ou através de prazos menores, ritmo de
: producéo, etc. Estas exigéncias priorizaram uma reestruturacao
. produtiva e organizacional das empresas dos diversos paises. No
. Brasil, esta reestruturacdo também foi necessaria, s6 que uma
. década mais tarde. As empresas nacionais conseguiram se adaptar
. as novas exigéncias do mercado, mas sua reestrutura¢io provocou
Impactos diretos e profundos no emprego e na produtividade.
- Dentre estes impactos, destaca-se a crescente participacado das
* pequenas empresas na economia brasileira.

1 Introd ugéo econdmico, destaca-se a fabricacdo em massa de
produtos padronizados em busca de economias
de escala. Este modelo garantiu as altas e estaveis

Staxas de crescimento das economias desenvolvidas

o ) - dos paises da OECD - Organisation for

organizacgao do trabalhotaylorismo Tratava- Economic Cooperation and Development - por

s¢ tde t'tr.af Idost opgrz;nos s,attbgr facllzé’r bara  cerca de 20 anos apés@ierra Mundial. E a
sistemaliza-lo atraves dos metodos da organizaGatyy, 4 a fase aurea da acumulacgao intensiva de
cientifica do trabalho. A incorporacéo deste

) . . . ..._capital.
conhecimento sistematizado ao sistema automatico P _ i
Entretanto, a partir de meados da década de

de maquinas, que passou a ditar o ritmo de 60 b ; q
trabalho aos operarios, constituiu a vertente , COMega-se a perceber nestes paises uma queda

produtiva ddordismo(LIPIETZ, 1988). da produtividade das empresas e uma
. . desaceleracdo do crescimento do produto
No modelofordista de desenvolvimento
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Apoés a ® Guerra Mundial, nos anos 20,
generalizou-se nos Estados Unidos e, parcialment
na Europa, um modo revolucionario de
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manufatureiro, que provocam um avancgo geral e os centros de inovacdo e desenvolvimento

O] continuo do desemprego. No inicio dos anos 70, empresarial, os institutos tecnoldgicos e 0s parques
com a consolidacdao dos sintomas da crise, tecnoldgicos.

H comecam a surgir 0s qug;tionamentos sobre 0 Qtipo ideal de organizac&o deixou de ser a
fordismoe, mais especificamente, sobre as grande empresa com sua rigida separacdo e
i' economias de escala. hierarquizaco das funcdes. O ideal de organizacéo
Neste novo cenario mundial inicia-se, entdo, deixou de ser o tamanho e passou a ser a
um novo modelo -po6s-fodista - de capacidade de adaptacdo aos mercados instaveis.
desenvolvimento. Esta nova forma de organizacdo Assim, a terceirizacao passou a ser utilizada como
industrial aparece com diversos nomes na literaturaum instrumento para a busca da flexibilidade.

internacional neo-fodismoou pos-fodismo Esta busca da flexibilidade pelas empresas
para a escola de regulacdo francesa,teve efeitos diretos no emprego, que perdeu
especializacao flexivglaraPIOREe SABEL qualidade e passou a ser mais instavel, uma vez
(1984) producao enxutgparaWOMACK que as grandes empresas passaram a utilizar a

(1992) dentre outros nomes - mas todos tratamsypcontratacéo de pequenas empresas. O perfil

do mesmo fenbmentodos destacam a existéncia exigido do trabalhadppor sua vez mudou. Um

de Vantagens econdmicas na utilizagéo efetiva demaior nivel de qua"ﬁca(;éo passou a ser exigido

inovagdes tecnolégicas nos produtos, nos dos trabalhadores e a polivaléncia passou a ser

processos e na organizagao das empresas. requerida para a operacao dos equipamentos
Neste novo modelo de desenvolvimento, a flexiveis e para a participacdo em trabalhos

flexibilidade passou a ser exigida pelos clientes temporarios.

através da Variedade, personaliza(;éo ou inova(;éo Estas transforma@ﬁes econdmicas e sociais
de prOdUtOS, ou através de prazos menores, ritmOprovocadaS pe|0 novo paradigma produtivo

de prOdUan etc. Cada cliente passou a pOderpassaram a exigir das empresas uma
exigir uma habilidade, ou todas SimUltaneamente, reestruturagao de seu sistema produtivo e

de uma determinada industria. Assim, esta grganizacional. As grandes empresas comecaram

caracteristica passou a se apresentar comq,m ajuste no sentido de recuperar as taxas de
fundamental para qualquer empresa que desejassgrescimento da produtividade.

obter algum tipo de vantagem competitiva no

mercado. 2 A Reestruturacao Industrial

Neste novo cenério, comegaram a ser o Brasil
guestionados os rumos da trajetéria fordista do - _ . o
progresso tecnoldgico. Surgiram as tendéncias O cenario social e economico da industria
para as formas mais flexiveis de producao, com Prasileiratambeém mudou namesma dire¢go. Mas,
as empresas buscando uma maior capacidade d€°Me¢OU a mudar um pouco mais tarde emrelagao
adaptacdo de sua oferta a diferenciagio e20Spaises industrializados, mais especificamente,
fragmentacdo da demanda e uma maior & partir de meados dos anos 80, quandq as
capacidade de oferecer produtos com qualidade.8MPresas comecgaram a perceber a necessidade
Para tanto, as empresas passaram a necessitar §i§ conquistar mercados externos, em virtude de

uma organizacao técnica e gerencial muito mais €XPectativas pessimistas em relagao ao
eficiente, buscando operar todas as fases docrescimento domercado intero. Estas empresas

processo econdmico numa unidade de tempo rea€Ntd0, comecaram a perceber a necessidade de
através da informatica. uma reorganizac&o do processo produtivo no

L sentido de fabricar produtos de melhor qualidade.
Na base tecnologica deste novo modelode ;. : .
Muitas empresas almejaram e conseguiram a

desenvolvimento, sai o petr6leo e entra a o Ao
: . . certificacdo ISO 9000 e, em consequéncia disto,
microeletronica. Os setores motrizes passam a ser.

: ~ . passaram a atingir mercados de outros paises.
a microeletrénica, os novos materiais, a

biotecnologia e a industria aeronautica. A Entretanto, o fator decisivo para a
infraestrutura necessaria ao novo modelo de '€0rganizacao das empresas brasileiras so
desenvolvimento passa a ser as telecomunicacdes2COnteceu no primeiro trienio dos anos 90, com a
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abertura comercial, quando a industria nacional uma situacdo de desemprego estrutural no
foi submetida a uma crescente exposi¢do aoindustrial, cujas conseqiiéncias sao objet
ambiente competitivo internacional. crescente preocupacao nos planos nacio

A partir dos anos 90, além da retracéo do internaciona
mercado interno e do processo de abertura
comercial, a privatizaco das empresas estatais e AS consequéncias da
mais recentemente, a estabilizagéo dos pregosem Reestruturacao das
virtude do Plano Real, vém aumentando Empresas Brasileiras — 0
S|gn|f|ca_t|vamente 0 grau de concorréncia _da Impacto no Emprego e na
economia, forcando as empresas a perseguirem .
padrdes de eficiéncia e competitividade até entao Produtividade
explorados apenas pelos segmentos mais As transformacdes por que vém passando
integrados ao comeércio internacional. Foi nesta as empresas industriais brasileiras através da
época que as empresas brasileiras comecaram aeestruturacao organizacional e produtiva, vém
sentir de forma mais explicita, os efeitos do novo provocando uma profunda redugéo nos niveis de
paradigma industrial, percebendo a necessidadeemprego do setdegundo REIS (1997) de 1989
urgente de fazer reestruturagdes organizacionaisa 1996 houve uma queda de 33,9% do emprego
e produtivas. na industria.

Em virtude destas pressdes, tém-se Este trabalho consegue ratificar a afirmacgéo
obsevado profundas mudancgas na organizagao de REIS (1997), utilizando outra fonte de dados,
produtiva das empresas e, por conseguinte, nao RAIS - Relatério Anual de Informacgées Sociais,
estrutura de emprego da economia brasileira, de 1986 a 1996, disponivel em CD. A partir desta
no padréo de remuneracgdes, no perfil da fonte, este trabalho conseguiu identificar uma
demanda por m&do-de-obra éfal tendéncia,  queda de cerca de 20% no emprego da industria
a semelhanca do ocorrido, em maior ou menor de transformacao no periodo de 1986 a 1996.
escala nos paises industrializados, aponta pargver Figura 1, a seguir)

or
e
e

(AR T (50

FIGURA 1: EVOLUCAO DO EMPREGO NA INDUSTRIA DE
TRANSFORMAGCAO (1986 A 1996)

Evolucdo do Emprego na Industria
1986 - 1996
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Fonte: RAIS (1986 a 1996)

vértices ane3 ndl man00



<

14

Além do desemprego, outros impactos sobre Conforme pode-se notar na Figura 2, abaixo,
o mercado de trabalho também foram sentidos a linha do subtotal das grandes empresas,
com areestruturacao industrial brasileira: a reducaotomando-se todos os setores conjuntamente, vem
do grau de formalizacéo no mercado de trabalho, decrescendo desde 1989, época em que 0s
com reducao de assalariados com carteiragrandes grupos econdmicos brasileiros
assinada - de 53,69 % em 1989 para 46,64% emcomecaram a por em pratica a reestruturacao
1996; e o aumento da participacao do setor deorganizacional e produtiva necessaria para a
servicos do comércio no total de empregos da garantia de sua sobrevivéncia no novo paradigma
economia. da especializacao flexivel. Em contrapartida,

Outra ConseqUéncia da reestruturagao dasObserva-Se o aclive da linha do subtotal das
empresas brasileiras foi, justamente, Pequenasempresas, que pode ser resultado, em
transferéncia do empgo para as empsas parte do processo de terceirizagao das grandes
de menor porteEsta afirmagédo pode ser empresas. O extrato das pequenas empresas que
confirmada por este trabalho, para todos os apresenta maior ascenséo € o das empresas com
setores tomados conjuntamente, como para® & 19 empregados. A linha do sub-total das
cada setor - indistria, servigos e comércio - médias empresas permanece no mesmo nivel ao

tomado individualmente. longo do periodo em analise.

FIGURA 2: A VARIACAO DO N.° DE EMPREGOS POR PQE DO
ESTABELECIMENTO (TODOS OS SEDRES)

Variacdo do N° de Empregos por Porte do Estabelecim  ento (Todos os Setores)
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Fonte: RAIS (de 1986 a 1996)

O fendbmeno da crescente participagéo dasleve aclive na oferta de empregos, néo
pequenas empresas no emprego, também pode&onseguem absorver totalmente. As médias
ser observado para cada um dos setoresindustrias, por sua vez, mantém estavel a sua
econdmicos tomados individualmente. oferta de emprego. Como resultado destas

No segmento industrial, especificamente, variagdes, tem-se o desemprego industrial, ja
a Figura 3 permite concluir que os grandes comentado anteriormente, e a migracdo de
estabelecimentos vém exterminando postos detrabalhadores para os setores de servigo e
trabalho que as pequenas indistrias, apesar d&OmMerco.

vértices ane3 ndl ma&n00



15

FIGURA 3: A VARIACAO DO N.° DE EMPREGOS POR PQR DO
ESTABELECIMENTO (INDUSTRIA DE TRANSFORMAGAO)

Variacdo do N° de Empregos por Porte do Estabelecim  ento
(Industria de Transformacao)
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Fonte: RAIS (de 1986 a 1996)

O que se pode destacar a partir destesTEIXEIRA acrescenta dados que ratificam os
graficos, além do desemprego, € que houve umaapresentados acima, embora numa regiao
mudanca do emprego da industria para os setoreespecifica - o ABC paulista - berco do
de servicos e do comércio no Brasil. Além disso, sindicalismo brasileiro. Nesta regido, no periodo
0 emprego saiu das grandes empresas em diregéde 1990 a 1995, 58 mil metallrgicos perderam o
as pequenas, tanto para todos os setores tomadosmprego e 400 fabricas desapareceram. Outro
conjuntamente como para cada um tomado fato de destaque nesta regido foi a mudanca do
isoladamente. Ou seja, as pequenas empresagmprego na industria para 0 comércio e para o
nesta transicdo da década de 80 para a de 90setor de servigos. Em agosto de 1990, a industria
passaram a ser 0s grandes absorvedores de maanha 51% do emprego, enguanto o comércio tinha
de-obratambém no Brasil. 12,5% e os servicos, 36%. Em setembro de 1995,

A transferéncia do emprego daindustria para &s industrias empregavam apenas 32% dos
o setor de Servigos e do Comércio’ no entanto’trabamadores, contra 18,5% do comércio e 49%
esta associada a uma queda na qualidade dclo setor de servicos.
emprego, umavez que as empresas que absorvem  Com relacdo a este avanco do capital sobre
as atividades terceirizadas sdo normalmente dea producédo, o autor acrescenta ainda outra
menor porte, ttm maior rotatividade e menor consequéncia da reestruturacdo das empresas -0
interesse no treinamento e qualificacdo do enfraquecimento dos sindicatos no Brasil. Em
empregado. 1987, a base do sindicato no ABC era formada

TEIXEIRA (1996) classifica o desemprego Por 202.853 trabalhadores e, em 1995, o total
crescente comom avanco do Capita| sobila passou a ser de 143.241 trabalhadores.
producdoe o credita ao ajuste neoliberal Por outro lado, apesar dos reflexos negativos
promovido pelo governo, caracterizado sobre o emprego, a reestruturacao resultou num
principalmente, pela politica industrial centrada na aumento da produtividade na industria, pelo menos
abertura comercial, na privatizagdo, na narelagdguantum poduzido/empggo(REIS
desregulamentacéo e flexibilizacao das relac6es1997).
trabalhistas e na austeridade dos gastos plblicos.  Este aumento de produtividade, por sua vez,

De forma complementar as figuras apresentadastraz inimeros beneficios para a sociedade
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brasileira: criacdo de novas oportunidades de observou-se um aumento da produtividade na
negocios, aumento da competitividade dos industria, pelo menos na relacgaantum
produtos brasileiros no mercado extegeracao produzido/empgq que trouxe beneficios dentre
de empregos indiretos, melhoria da qualidade eos quais destacam-se 0 aumento da

reducao do preco de produtos brasileiros. competitividade e da qualidade dos produtos
nacionais e a redu¢ao dos custos de producéo.
4 Conclusbes Entretanto, este trabalho tem a intencao de

) ] salientar também que, mesmo que tenham surgido
~ Diversas foram as mudancas ocorridas, peneficios advindos com o aumento da
primeiramente, no cenario econdémico e social dos produtividade das empresas nacionais, torna-se

paises desenyolwdos €, posteriormente NOSjmperativa a adogdo urgente de medidas que
chamados NF'- Novos Paises Industrializados, astimulem a criacdo de bons empregos no pars,

dentre os quais se encontra o Brasil. Nestas,;isig que a projecéio para investimentos no setor
mudancas, observou-se que a demanda modificounqystrial nos anos seguintes ndo é muito otimista

o afinamento do gosto dos con_sumldores, tanto que diz respeito & geragao de novos empregos.
para produtos como para servicos. A estrutura . .
Estas medidas devem estar relacionadas com

de custos das grandes empresas tornou-se muitQ . . .
g ~ ~ 0 crescimento econdmico sustentado no pais. Em
rigida, sobretudo com relacéo a custos de méo-

. . uma economia estagnada, havera sempre menor
de-obra e relagGes industriais. As mudancas .
L . . oferta de postos de trabalho. Para tanto, é
tecnoldgicas, especialmente o desenvolvimento da A . X
) P . fundamental a criagcdo de um ambiente favoravel
micro-eletronica e das telecomunicacoes,

g ao aumento daompetitividadedas empresas
eliminaram as desvantagens das pequenas

~ nacionais, umavez que o crescimento econémico
empresas em termos de custos de producéo. Um% L .
~ o wn o, Drasileiro € funcdo direta do desempenho destas
nova geracao de bens de capital “flexiveis

. L empresas. Faz-se necessaria uma atencao especial
adaptou-se melhor a estratégia da pequena

Y as peguenas empresas, uma vez que poucas Sao
empresa, ao dar preferéncia a menores

. L as que estdo realmente passando por
guantidades de produtos especializados, sob ~ : )
. - - . reestruturacdes que lhes permitam sobreviver no
medida. Além disso, as atividades de pesquisa e

. . novo paradigma produtivo. Além disso, tem-se
desenvolvimento foram deixando as grandes

L OPbservado que S&0 as pequenas empresas que
empresas e passando para a esfera da universidade ., .
. . estao recebendo os trabalhadores dispensados das
e dos governos. Assim, pesquisa e

. -.__grandes empresas em seu processo de
desenvolvimento passaram a ser bem publico ~
. reestruturagao.
acessivel, chegando portanto, por seu menor custo,

as pequenas empresas e aumentando sua
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