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Apresentagdo

A Rede Nacional de Certificacio Profissional e Formacao Inicial e Continuada
— Rede CERTIFIC surge a partir de uma agao conjunta dos Ministérios da Educacio
e do Trabalho e Emprego, na prerrogativa de atender ao que estabelece o Art. 41 da
Lei n° 9.394/96, de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) que menciona “O
conhecimento adquirido na educagao profissional, inclusive no trabalho, poderd ser
objeto de avaliagdo, reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou conclusio
de estudos” e a Lei n° 11.892, de 28 de dezembro de 2008, quando determina que,
no Ambito de sua atuacdo, os Institutos Federais “exercerdo o papel de instituicoes
acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais” (Art.2° § 2°). Sob essas
bases legais estrutura-se a Rede CERTIFIC.

A aglo interministerial foi articulada, ao longo de 2009, pelas Secretarias de
Educagao Profissional e Tecnolégica SETEC/MEC em parceria com a Secretaria de
Educagao Continuada, Alfabetizagio e Diversidade — SECAD/MEC e a Secretaria
de Politicas de Trabalho e Emprego SEPTE/MTE. E, como resultado da cooperagio
entre secretarias tem-se a definicdo das diretrizes gerais para a implanta¢do da Rede
CERTTIFIC consolidada pela Portaria Interministerial - MEC ¢ MTE - n°. 1.082,
de 20 de novembro de 2009. Esta dispde sobre principios, estrutura de governanga e
critérios que permitam identificar, avaliar, reconhecer e validar saberes necessdrios ao
prosseguimento de estudos e/ou exercicio profissional adquiridos por trabalhadores,
jovens e adultos, em suas trajetorias de vida e trabalho.

A Rede CERTIFIC propoe-se a organizar e orientar a oferta gratuita de
programas de Certificacdo Profissional e cursos de Formagio Inicial e Continuada nos
diversos niveis da Educacao profissional e tecnolédgica. Essa proposta é formulada devido
a necessidade de uma politica publica efetiva que alie o reconhecimento de saberes
adquiridos previamente a a¢des para a elevacio de escolaridade. Pretende-se contemplar

a grande parcela de brasileiros que nao possuem sequer o ensino fundamental completo
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e aqueles que ainda néo sio alfabetizados ou sdo analfabetos funcionais, estando ora
desempregados, outrora inseridos no mundo do trabalho informal em condigoes
precdrias.

Dessa forma, o Governo brasileiro, institui a Rede CERTIFIC, agao cooperada
entre Institutos Federais e institui¢oes acreditadas de educagio profissional para fins
de ampliacio da oferta de programas educacionais inclusivos, com a perspectiva de
atendimento as principais demandas decorrentes do atual contexto de desenvolvimento
econdmico e social do pais, de forma que seja garantida a gratuidade aos trabalhadores,
nos processos de Certificagio Profissional e nos cursos das instituicoes de educagio
profissional, permitindo-os usufruir dos bens culturais e tecnolégicos disponiveis e de
uma formagio abrangente com a perspectiva de mudanca de vida e das condi¢oes de
trabalho e emprego desses trabalhadores.

A Rede CERTIFIC estimula o retorno dos trabalhadores a escola quando prevé
em seus Programas Interinstitucionais de Certificacdo Profissional e Formagao Inicial
e Continuada o reconhecimento e a validagiao de saberes construidos ao longo de
suas trajetérias de vida e de trabalho, dando-lhes a oportunidade de prosseguimento
de estudos ao prever um itinerdrio formativo que contempla os diversos niveis e

modalidades da Educacio Profissional e Tecnolédgica.

Contexto Socioeducacional

Na perspectiva de desenvolvimento econémico e social do pais, as condigoes de
atuacdo profissional estdo sendo desenhadas a partir do desenvolvimento e emprego de
tecnologias complexas, agregadas a produgao e a gestao. A partir de entao, vé-se a educacao
como um dos principais eixos de sustenta¢io para qualquer plano de desenvolvimento.
Sob essa visio, o grande desafio encontra-se no planejamento e implantagao de politicas
publicas de educa¢io que contemplem demandas e expectativas dos cidadios brasileiros
frente ao novo contexto do mundo do trabalho, pautado no conhecimento.

Com base nessas mudangas, exige-se hoje dos trabalhadores niveis de escolaridade
e qualificagao cada vez mais elevados. Dessa forma, quanto maior o niimero de anos de
escolaridade de um individuo, maior a sua possibilidade de ingresso e permanéncia no
setor produtivo, assim como uma melhor remuneragao e ascensio social. No contexto
brasileiro, a maioria dos trabalhadores sem qualificagao profissional depende do trabalho
informal e das politicas de assisténcia social do governo. Com isso, se sujeitam a uma
situacdo de ndo acesso e impoténcia frente ao atual progresso cientifico, tecnolégico e
econdmico que o pais vivencia.

No Brasil, a falta de qualificagio profissional deve ser entendida no contexto do
analfabetismo e da demanda por escolaridade. Sao 14.247.495 de brasileiros com idade
superior a 15 anos na condi¢ao de analfabetos, o que significa um percentual de 10,0%.
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Cerca de 90% dos analfabetos estio na faixa etdria de 25 anos ou mais, sendo que a
maior concentragio, em nimeros absolutos e relativos, recai sobre a popula¢io acima
de 40 anos (16,9%). Estima-se que a demanda pelo ensino fundamental, incluindo
os analfabetos, chega a 60.235.079." Somem-se a esses os brasileiros que concluiram
o ensino médio, mas nio conseguem melhoria nas condi¢oes de emprego por nio
possuirem formagao profissional reconhecida.

Ainda, quando observamos os dados e estudos do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), que mostram que no Brasil, em 2007, havia 9.133.900
de trabalhadores que procuraram emprego. Desses, apenas 1.676.000 possuiam
experiéncia e qualificacio profissional. Frente a esses dados, a Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, assim, como os organismos envolvidos nas agoes
afirmativas que pretendem definir diretrizes para a implantagao da Rede CERTIFIC tém
o desafio de pensar novas estratégias que contribuam para a reducio do analfabetismo e
o aumento da qualifica¢io profissional com elevagao da escolaridade de brasileiros que
se encontram 4 margem do mercado competitivo de empregos e da cadeia produtiva.

Na perspectiva de minimizacio da realidade descrita se faz necessiria a
consolidagio de politicas publicas e uma gestao conjunta das diversas instituigoes
envolvidas e engajadas nessa problemdtica. A redugio do analfabetismo e elevacio da
escolaridade depende de medidas que atraiam os adultos para a escola e de combate as
desigualdades sociais e étnico-raciais.

Sob esses desafios e com a nova estrutura organizacional da educagio profissional,
implantada a partir da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008 que criou 38 Institutos
Federais de Educagio, Ciéncia e Tecnologia vislumbra-se a implanta¢do de uma rede
de agoes estratégicas que ofereca ao Pais a oportunidade de consolidagio de projetos
com amplo impacto social na vida de trabalhadores jovens e adultos com a institui¢ao
da Rede CERTIFIC. Essa estrutura requer um novo pensar institucional com o
desenvolvimento de agdes cooperadas com as demais redes de educacio e organismos
governamentais ou nao governamentais.

A redugao dos problemas sociais do Brasil depende de agoes educativas que,
necessariamente, estdo atreladas ao esforco conjunto das institui¢oes. Diante desse
cendrio, a SETEC/MEC, a SECAD/MEC e o MTE formulam a proposta de
Reconhecimento e Certificagio de Saberes sob a perspectiva de ampliar as experiéncias
ja existentes no Ambito nacional e da Rede Federal de Educacio Profissional Cientifica
e Tecnoldgica.

Essa proposta envolveu uma série de etapas necessdrias a sua efetivaglo, tais
como: estruturagio, a partir de um referencial teérico-metodolégico compativel
com a diversidade de situagoes existentes para fins de implantacio de Programas
Interinstitucionais de Certificagao Profissional e Formacao Inicial e Continuada,

' 14.160.729 dos brasileiros até 15 anos tem até 3 anos de estudos; enquanto os com idade superior a 17 anos e com no mdximo
7 anos de estudos, chega a 31.826.855. (PNAD/2008)
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para o atendimento a trabalhadores, jovens e adultos que buscam a avaliagio,
reconhecimento e certificagio de saberes adquiridos em processos formais, ou nao
formais de ensino e formacio profissional.

A seguir, apresenta-se a dinimica de como a Rede CERTIFIC se estabelece,
destacando-se algumas implica¢des de ordem tedrico- processual no que se refere
a Estrutura de Governanga da Rede CERTIFIC, 4 organizagio dos programas
CERTTFIC, ao processo de Reconhecimento de Saberes, como também consideragoes
a respeito do compromisso e da responsabilidade a serem assumidos pelas instituigoes
e pelos Ministérios da Educagio e do Trabalho e Emprego, quando se deparam com
a necessidade de enfrentamento de uma realidade dentro da qual existe um grande
ntmero de pessoas que se encontram excluidas de oportunidades sociais, por nao terem
reconhecido formalmente uma série de saberes desenvolvidos ao longo de suas vidas
que, de alguma forma, permitiram a elas condicoes para a realizagao de atividades em

diferentes campos profissionais.

Estrutura de governanga da Rede CERTIFIC

A Rede CERTIFIC configura-se como um conjunto de agdes cooperadas
que visam ao estabelecimento de Programas Interinstitucionais de Certificacao
Profissional e Formagao Inicial e Continuada para o atendimento a jovens, adultos
e trabalhadores que buscam o reconhecimento e certificagio de saberes adquiridos
em processos nao formais® para fins de prosseguimentos de estudos e/ou exercicio
profissional.

A Rede CERTIFIC constrdi-se a partir de uma estrutura de governanca, cuja
interagdo se d4 em Ambito nacional e nas institui¢oes de ensino.

Em dmbito nacional tem-se:

¢ Comité Gestor Nacional.
e Secretaria Executiva.
¢ Comités Técnicos.

¢ Quvidoria.

2 O termo nio formal estd associado a processos estabelecidos fora das institui¢oes formais de ensino, comumente designado
aprendizagem nao formal, segundo Silvia Manfredi que “compreende tanto a geracio de saberes, aptidoes, destrezas,
habilidades etc., que se podem descrever como aprendizagens nio planejadas, adquiridas em situagoes de trabalho ou outros
contextos vivenciais, assim como as iniciativas planejadas e explicitas de formacio instauradas em organizagoes de trabalho ou
de outra natureza social, ndo pertencentes ao sistema educativo e formativo convencional” (Silvia Manfredi: www.escolanet.
com.br/teleduc/arquivos/9/leituras/62/sis_nac_cert_prof.doc), por conseguinte, a “aprendizagem formal” estd associada aos
processos préprios da instituigio escola.
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No dmbito das Instituicoes de Ensino:

Centro CERTIFIC.
Nucleo Integrador de Estudos e Pesquisa CERTIFIC.

Em dmbito interinstitucional:

Camaras Interinstitucionais de Orientagao Setorial.

Com esse desenho, percebe-se que a estrutura de governanga da Rede CERTIFIC
estd pautada nos conceitos de desenvolvimento em rede de cooperacio e visa a um
processo inovador de gestao de projetos publicos, trazendo novas concep¢oes de relagoes
interorganizacionais que dependem de um repensar constante na determinagio de
conceitos, varidveis e estratégicas na constru¢ao de relagoes que buscam maior eficiéncia
e melhores resultados organizacionais nas redes sociais. “Uma estrutura social com base
em redes é um sistema aberto, altamente dinAmico e suscetivel de inovagio sem ameacas
ao seu equilibrio” (CASTELLS, 1999).

O Projeto Rede CERTIFIC toma a definigao de rede, no sentido da formagio de
relages interorganizacionais, segundo uma perspectiva de desenvolvimento cooperado.
Partindo do conceito definido por Olivieri (2003, p.1)

Redes sdo sistemas organizacionais capazes de reunir individuos
e instituigoes, de forma democrdtica e participativa, em torno de
causas afins. Estruturas flexiveis e estabelecidas horizontalmente.
As dinimicas de trabalho das redes sup6em atuagoes colaborativas
e se sustentam pela vontade e afinidade de seus integrantes,
caracterizando-se como um significativo recurso organizacional
para a estruturagio social.

Portanto, pode-se afirmar que uma estrutura em rede depende de continuo
processo de comunica¢io e informagio, enquanto estratégia convergente ao
desenvolvimento social, econémico, politico e cultural de uma comunidade, que
acredita na agio cooperada para a desconstrugio e reconstrugio de conceitos inerentes
a cada um dos objetivos de uma rede social. Desse modo, elas constituem formas
de organizagio marcadas pela légica da cooperagio ¢ da complementagio da agio
interorganizacional que evoluem ao longo do tempo, compartilhando riscos e recursos.
Uma rede ¢ composta de bases independentes que permitem a inser¢io de diferentes
organizagdes (agéncias de fomento, instituicdes de pesquisa, associacoes empresariais
e outras), ligadas entre si por estratégias coletivas de desenvolvimento, podendo ser
homoggéneas ou heterogéneas quanto aos beneficios. A relevincia de uma rede é definida
pelo cruzamento dos recursos disponiveis com os objetivos que fazem parte da estratégia

coletiva.
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A partir desses conceitos iniciais, pode-se afirmar que a Rede CERTIFIC - suscita
uma gestao participativa, colegiada e construida em constante articulagio e comunicagio
com a comunidade envolvida. Nesse sentido, a Estrutura de Gestdao da Rede CERTIFIC
estd sendo desenhada de acordo com as concepgoes de desenvolvimento cooperado em
rede.

Sob essa perspectiva, tém-se as instncias de governanca. No 4mbito nacional: o
Comité Gestor, a Secretaria Executiva, os Comités Técnicos e a Ouvidoria. Conforme
Portaria Interministerial 1.082 compete a0 Comité Gestor, coordenar, monitorar,
estabelecer diretrizes, encaminhar providéncias para a avaliagdo, a regulagio e
supervisio, bem como, estabelecer critérios para o credenciamento de institui¢oes que
se candidatarem a participar da rede. A Secretdria Executiva, vinculada ao Comité
Gestor Nacional, compete prestar apoio administrativo para o cumprimento das
atribuigoes do Comité Gestor Nacional, disseminando melhores priticas de gestdo e
comunicagio que estimule a dinimica de rede. A Ouvidoria compete receber e examinar
sugestoes, reclamagoes, elogios e dentincias dos cidadaos relativos as atividades da Rede
CERTIFIC, dando encaminhamento aos procedimentos necessdrios para a solugio
dos problemas suscitados. E aos Comités Técnicos, avaliar e emitir parecer técnico
referente aos Programas CERTIFIC, quando convocado pelo Comité Gestor Nacional
conforme demanda para a criagao de Programas CERTIFIC.

No 4ambito institucional, tém-se o(s) Centro(s) CERTIFIC, o(s) Ncleo(s)
integrador (es) de Estudos e Pesquisa e os Grupos de Pesquisa. Sao atribuicoes dos
Centros CERTIFIC: propor a cria¢io de Programas CERTIFIC; promover e divulgar
os programas CERTIFIC; fomentar a criagio de Nucleos Integradores de Estudo e
Pesquisa CERTIFIC; implementar, mediante a aprovagio no Comité Gestor Nacional,
os Programas CERTIFIC; assegurar a constitui¢o de equipe capacitada e em niimero
suficiente para execu¢do das atribui¢des do Centro CERTIFIC; receber, avaliar e dar
encaminhamento as propostas de novos programas CERTIFIC e viabilizar melhoria dos
existentes; gerir as agoes referentes aos procedimentos administrativos e pedagdgicos,
tais como: elaboracio de calenddrio, editais, acolhimento, avaliacio, matricula,
encaminhamento dos interessados aos programas de formagio inicial e continuada,
emissdo de certificados e registros relacionados 4 Rede CERTIFIC; desenvolver, aplicar
sistemas de acompanhamento e avaliagao das atividades de certificagao profissional e de
formagaoinicial e continuada; promoveragdes noambito institucional e interinstitucional
que contribuam para a oferta de programas de formagio de formadores, a elaboragio de
material diddtico e a inser¢do na comunidade local.

Os Nicleos Integradores de Estudo e Pesquisa CERTIFIC sao estruturas
multidisciplinares vinculadas aos Centros CERTIFIC com o objetivo de apoiar a
elaboracio de programas e atividades relativas a certificacio, de forma articulada com o
ensino, pesquisa e extensao a quem competem compor as Camaras Interinstitucionais

de Orientagao Setorial as quais estd vinculado; formular estratégias de implementacio,
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acompanhamento e avaliagio dos Programas CERTIFIC; fomentar o desenvolvimento
de metodologias e instrumentos de afericado de conhecimentos, saberes, habilidades e
aptiddes profissionais que contemplem as caracteristicas do trabalhador e as exigéncias
de desenvolvimento do mundo do trabalho; identificar demandas de Certificagiao e
Formagio Inicial e Continuada junto aos arranjos sociais, culturais e produtivos
locais e registré-las no Centro CERTIFIC; apoiar a sistematizagio dos conhecimentos
observados, tanto nainvestigacio cientifica, quanto na prética das profissoes, respondendo
de forma imediata as reais exigéncias das tecnologias aplicadas; desenvolver estudos e
pesquisas relacionadas com os objetivos da Rede CERTIFIC e a proposta pedagégica
dos programas CERTIFIC; acompanhar o processo de formagio e aproveitamento dos
alunos; gerar conhecimentos cientificos e tecnoldgicos a fim de aplicd-los em agoes de
certificagdo profissional e formagao inicial e continuada; fomentar a criagao de Grupos
de Pesquisa e Inovagdo, a fim de apoiar e promover a articulagio e integragio das
diferentes dreas de conhecimento na instituigao.

No A4mbito interinstitucional, tém-se as Camaras Interinstitucionais de
Orientagao Setorial. Sio atribuicoes das Camaras Interinstitucionais de Orientacao
Setorial: subsidiar o Comité Gestor Nacional com dados e informacoes necessdrios ao
cumprimento de suas atribui¢des; acompanhar e orientar os processos de elaboracio,
atualizagao e avaliagio de programas CERTIFIC; promover a participagao dos diferentes
organismos que possuem relagio com o segmento profissional e tecnoldgico de cada
programa analisado; fomentar a renovacio do repertério de qualificagoes certificaveis
de cada eixo tecnoldgico, setor ou segmento, em consondncia com os principios da
educagio profissional e tecnoldgica; contribuir na constru¢io de itinerdrios de formagao
profissional, na descricio e atualizacio das qualificagées e no cumprimento das
exigéncias de cada uma delas; contribuir na defini¢ao de programas e no detalhamento
de conhecimentos, atitudes e priticas necessdrias a qualificagdo profissional, de forma
que o trabalhador candidato possa identificar o tipo de certificacdo que poderd obter ¢ os
conhecimentos necessdrios para tal. Além disso, as Camaras devem zelar pela coeréncia
dos Programas CERTIFIC com as legislagoes setoriais, educacionais, trabalhistas e com
as normas nacionais ou internacionais pertinentes.

O principio bésico da estrutura de governanca da Rede CERTIFIC ¢ o processo
de sinergia, que implica a presenca de diferentes segmentos da sociedade — instituicoes
de ensino e pesquisa, drgios governamentais, empresas e organizagoes sociais, entre
outros - que, embora com caracteristicas diferenciadas, exercem fungées com o objetivo
de transformar o conhecimento em resultados, atendendo as finalidades tltimas da
sociedade, & emancipagdo politico-social e econdmica de forma cooperada. Na Rede
CERTIFIC a governanga nio resulta em consenso, mas em concordancias que permitam
desenvolver agoes comuns que venham a atender a interesses individuais e promover a

emancipagao social de um coletivo.

VERTICES, Campos dos Goytacazes/ RJ, v.14, n. Especial 2, p. 239-257, 2012

245



Luiz Augusto Caldas Pereira, Sonia da Costa

Os Programas Interinstitucionais de Certificagdo Profissional e
Formagdo Inicial e Continuada

A Rede CERTIFIC corresponde a um conjunto de agoes cooperadas que visam
em primeira instincia: “criar, implementar, regular, avaliar e ofertar, gratuitamente,
Programas Interinstitucionais de Certificagio Profissional e Formacio Inicial e
Continuada de trabalhadores, jovens e adultos e portadores de necessidades especificas
para fins de prosseguimento de estudos e exercicio profissional” (Portaria Interministerial
n° 1.082, de 20 de novembro de 2009).

Um Programa Interinstitucional de Certificagdo e Formagao Inicial e
Continuada —Programa CERTIFIC, institui-se a partir da cooperacio de, pelo menos,
duas institui¢des da Rede Federal de Educacio Profissional Cientifica e Tecnoldgica e
Institui¢do Acreditada, sendo que todas, nata ou acreditada, tero o direito de solicitar a
sua integragio ao Programa em qualquer momento. Sob essa premissa, desenvolve-se o
Programa CERTIFIC, que conforme portaria interministerial (n°. 1.082, inciso VI do
Art. 2°) ¢ definido como “o conjunto articulado de agoes de cardter interinstitucional
de natureza educativa, cientifica e tecnoldgica para a avaliagio, reconhecimento,
certificagao de saberes, orientagdo e prosseguimento de estudos através de Programas de
Formagao Inicial e Continuada”.

A oferta e 0 acompanhamento dos Programas CERTIFIC sao administrados pelo
Comité Gestor, a partir de estudos e deliberagdes de suas Camaras Interinstitucionais
de Orientagdo Setorial, quando necessdrio, mediante avaliagio de Comités Técnicos
constituidos por segmentos. Sob essa estrutura deliberativa os Programas CERTIFIC
sao consolidados sob os principios da organiza¢io da educagio profissional por eixos
tecnoldgicos. Essa organizac¢io permite uma coerente inter-relagdo com os diversos niveis
e modalidades da educagio profissional numa perspectiva de proposi¢ao de programas de
Reconhecimentos de Saberes, apontando para uma Certificacio Profissional, conforme
as demandas identificadas, pautadas em um itinerdrio formativo sequencial que permita
ao trabalhador galgar todos os niveis de educagdo profissional e tecnoldgica.

Sob essa orientagdo, os Programas CERTIFIC deverio ser desenvolvidos de
acordo com os eixos tecnolégicos, fundamentados na identificagao das tecnologias
que se encontram na base de uma dada formagao profissional (bases tecnoldgicas) e dos
arranjos légicos por elas constituidos (matrizes tecnoldgicas).

A decisao por essa organizagao dos Programas CERTIFIC teve como propésito
ressignificaranogio de Certificagio Profissional paraalém do enfoque centrado exclusivamente
no desenvolvimento de competéncias técnico-operacionais. E, além disso, defende-se que os
Programas estejam coerentes com os principios e a nova forma de organizagio da Educacio
Profissional do Pais, estabelecidos pela Lei n° 11.741 de 16 de julho de 2008. Os eixos
tecnoldgicos sao caracterizados como “(...) grandes agrupamentos de praxis, de aplicagoes

cientificas & atividade humana: tecnologias simbdlicas, organizacionais e fisicas”.
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A reorganizagio de cursos em eixos mais compactos favorece a
reestruturagdo disciplinar, evitando redundéncias, inflexibilidade
curricular, ¢ modernizando a oferta de disciplinas. Umas das
vantagens dessa nova organizacio ¢ a possibilidade de transitar
entre cursos semelhantes com mais facilidade, além de que a
reorganizagio em poucos eixos temdticos facilita a implementagao
de politicas de desenvolvimento. A organizagio em grandes eixos
¢ 0 modo mais adequado para estimular o progresso industrial
em linhas prioritdrias de governo. Embora a relacio dos eixos
propostos no seja Unica, e nem pode ser, atende A necessidade
de agrupamento em grandes linhas temdticas dentro das quais se
agrupam os cursos. (Fonte: PARECER CES 277/2000).

A organizagio por eixo tecnoldgico aponta para uma proposta de educagio
profissional que se fundamenta no conceito de tecnologia articulada com os saberes
cientificos e a atividade laboral, que sob o ponto de vista da politecnia aponta para a
mudanga de foco de uma educagao profissional, antes voltada para dreas especificas,
que passa a ser agrupada em torno de fundamentos cientificos comuns, configurando
os doze eixos tecnoldgicos da educagao profissional e tecnoldgica.

A organizagio por eixo tecnoldgico faz com que a instituigao pense de forma ampla
e transversal o Reconhecimento de Saberes, a Certificagio Profissional e a Formagio
Inicial e Continuada e contribui para que esse processo seja efetivo e obtenha eficicia
na implementacdo dos programas de Certificagao e Formagao Inicial e Continuada, sob
a orientagio do itinerdrio formativo que permita ao trabalhador qualificar-se mediante
a elevacio de escolaridade.

De acordo com o Decreto n° 5.154/2004, entende-se por itinerdrio formativo
o conjunto de etapas que compdem a organizagio da educagio profissional em uma

determinada drea, possibilitando o aproveitamento continuo e articulado de estudos.

Os itinerdrios formativos compreendem seqiiéncias de certificados
de formagio inicial ou continuada, certificados de qualificagio
para o trabalho e diplomas de técnico de nivel médio ou de
curso de graduagio tecnoldgica, possibilitando o aproveitamento
continuo e articulado de estudos. Os itinerdrios formativos
podem ser cumpridos por meio da freqiiéncia a cursos e
programas educacionais ou por processos de certificagio que
permitam identificar e avaliar a equivaléncia ou equiparagio das
aprendizagens pertinentes a cada etapa. O itinerdrio formativo
poderd ser delineado a partir de etapas com terminalidade, dando
direito a certificado de formacio inicial, de formacio continuada
ou de qualificagdo para o trabalho, correspondentes a qualificacoes
definidas no Repertdrio Nacional de Qualificagées Certificdveis.

O Reconhecimento e Certificagao de Saberes poderao proporcionar ao trabalhador
a acumulacio de qualificagées, conduzindo a outros niveis, com direito a diplomas de
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técnico de nivel médio ou de curso de graduacio tecnoldgica, considerando as etapas
definidas pelos correspondentes itinerdrios formativos.

Cada Programa CERTIFIC terd o seu repertério socio-profissional de
qualificagdes a ser definido junto as respectivas Camaras de Orientagio Setorial. E
fundamental que o repertério de qualificagdes seja oriundo de um itinerdrio formativo
sequencial e que oportunize ao trabalhador a formacio desde a alfabetizacio até a pés-
graduagio se assim ele desejar. Para tanto, o itinerdrio formativo de um determinado
conjunto de qualificagdes partird da defini¢io do nucleo politécnico e de sua matriz
tecnolégica.

A partir da identificacio do perfil profissional e dos saberes prévios, serd
definido o itinerdrio avaliativo para o reconhecimento de saberes propriamente ditos
e, posteriormente, o itinerdrio formativo para o encaminhamento do trabalhador a
Formacao Inicial e Continuada e/ou a Certificacio Profissional articulada A elevacio
de escolaridade.

No contexto da Rede CERTIFIC, o itinerdrio formativo sera desenhado
individualmente, sob o ponto devistadeaprofundar estudos ou inicid-los em determinada
drea, desde a alfabetizagio até a pés-graduacio, primando pela concepcio de nicleo

politécnico e matriz tecnoldgica, onde os saberes sio consecutivos e sequenciais.

Critérios para a oferta de programas CERTIFIC

Apbs as definigbes iniciais, uma instituicio que vise aderir & Rede CERTIFIC,
como ofertante de um Programa CERTIFIC , para o atendimento de uma demanda
local de trabalhadores que visam participar do processo de reconhecimento de saberes,
deverd ter experiéncia reconhecida na drea e atender, conforme o Art. 27, Portaria
Interministerial MEC/MTE n° 1.082, de 20/11/2009, aos critérios a seguir:

I.  ser institui¢io publica de educagio profissional e tecnolégica
ou ter oferta gratuita;

II. ser membro da Rede CERTIFIC;

II. ter oferta de Proeja FIC integrado a educagio bdsica e/ou
Proeja Técnico Integrado de nivel médio na drea;

IV. ter cursos técnicos ou tecnolégicos em funcionamento, na
drea que deseja certificar;

V. possuir a infra-estrutura necessdria para o desenvolvimento
das atividades de avaliagao e reconhecimento de saberes;

VI. ter constituido em sua institui¢io um Centro CERTIFIC;

VIL. possuir pelo menos um Nucleo CERTIFIC;

VIIL.ter Grupos de Pesquisa na drea especifica;

IX. ser acreditada, no caso de institui¢es nao incluidas entre os
Membros Natos.
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A instituigao interessada em ser acreditada deverd solicitar ao Comité Gestor
Nacional sua inser¢ao como membro da Rede CERTIFIC, informando o(s) programa(s)

que tem interesse em implantar. Para tanto, de acordo com o Art. 29 da citada Portaria:

I. o Comité Gestor Nacional identificard e analisard a 4rea
de interesse do solicitante e, sendo aprovado, o projeto
serd encaminhado a um Centro CERTIFIC escolhido pelo
Comité Gestor Nacional, para os trAmites de acreditagio;

II. a acreditada s6 poderd candidatar-se para implementar
programas existentes;

III. a instituicdo poderd solicitar acreditagdo em mais de um
programa;

IV. as instituigbes acreditadas estario sob os mesmos critérios e
normas que regulamentam a atuagio dos Membros Natos
[Institutos de Educacio Profissional e Tecnoldgical.

Ambas instituicoes Natas (Institutos Federais) ou Acreditadas (Instituicao de
Educacio Profissional Publicas ou com oferta gratuita de Programas de Certificagao
Profissional) deverao elaborar proposta diddtico-pedagdgica e estabelecer os critérios
que serdo observados na execugio e avaliagio das atividades previstas para a Certificacio
especifica da atuagio profissional, conforme orientacdes para o Reconhecimento de
Saberes. E fundamental prever, no planejamento da equipe de gestio local do Programa
CERTIFIC, a participagio de organizacoes representativas de empresas e Orgaos
reguladores do segmento. Na elaboragao do Projeto Pedagégico é necessdrio que sejam
definidas as atribui¢ées de cada ator institucional e as etapas necessdrias para que se
efetive o programa de certificagdo naquela institui¢ao, envolvendo toda a equipe do
Centro CERTIFIC.

No contexto da implantagio de um Programa CERTIFIC, torna-se
imprescindivel a interagio com a comunidade local para identificar a demanda de
trabalhadores interessados em obter Reconhecimento e Certificagio de seus Saberes,
possibilitando a defini¢ao das ocupagées a serem ofertadas pela instituigio. Essa ¢ uma
agao a ser coordenada pelo Centro CERTIFIC, com seus respectivos nicleos de estudos
e pesquisas sobre Certificagio Profissional — Niicleo CERTIFIC, preferencialmente, em
conjunto com os observatérios do mundo do trabalho e da educagao profissional e em
articulacio com a Agenda Territorial de Alfabetizagao e Educagao de Jovens e Adultos °.

O contato inicial poderd ocorrer junto a organizacoes sociais (associagoes,
cooperativas, sindicatos, empresas, ONGS, entre outras entidades representativas de
trabalhadores ¢ da comunidade e de organismos patronais e reguladores da profissao).

O objetivo dessa interagao é apresentar essa politica de inclusdo social e estimular os

> A Agenda Territorial de Desenvolvimento Integrado de Alfabetizagio ¢ Educacao de Jovens e Adultos tem o objetivo de firmar
um pacto social para melhorar e fortalecer a educagio de jovens e adultos (EJA) no Brasil. A proposta é reunir periodicamente
representantes de diversos segmentos da sociedade de cada estado brasileiro para trabalhar em conjunto seguindo a filosofia
do compromisso pela educagio, impetrada pelo Plano de Desenvolvimento da Educagio (PDE)
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trabalhadores a retornar ao ambiente escolar, apresentando os beneficios de se ter o
reconhecimento formal de seus saberes, com possibilidade de conclusio da educagio
bésica integrada a formagio profissional. Além dessas estratégias de interagdo junto as
organizagdes locais, o Nicleo CERTIFIC poderd demandar estudos e pesquisas com
participago direta dos trabalhadores, em agoes efetivas com a comunidade.

Principios teéricos metodoldgicos para o processo de reconhecimento

de Saberes

A Rede CERTIFIC, conforme a Portaria Interministerial n° 1.082, de 20 de
novembro de 20094, constitui-se como uma politica publica de inclusao social do
Ministério da Educagao — MEC e do Ministério do Trabalho ¢ Emprego — MTE que,
por intermédio de suas respectivas secretarias: Secretaria de Educa¢io Profissional e
Tecnolégica — SETEC e a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego — SPPE propoem
organizar e orientar a oferta de programas de Certificagdo Profissional e cursos de
Formagao Inicial e Continuada nos diversos niveis da educagao profissional e tecnoldgica.

Nessa perspectiva, o processo de avaliagao, tanto individual, quanto coletivo dos
saberes adquiridos no mundo da vida e do trabalho assume papel central na Certificagao
Profissional e Formacio Inicial e Continuada de trabalhadores, jovens e adultos. Sob
essa condigio, reconhecer saberes significa pensar estratégias pedagdgicas que permitam
ao trabalhador construir por meio das dindmicas avaliativas, uma oportunidade de
ressignificagao e organizagio do conhecimento adquirido, estimulando a curiosidade
referente aos fendmenos sociais, cientificos e tecnoldgicos.

A partir da Rede CERTIFIC, pretende-se desenvolver uma cultura de Educagio
de Jovens e Adultos com alicerce nas experiéncias acumuladas ao longo da vida e em
saberes ja adquiridos, que serio fundamentais para a definicao de estratégias de
aprendizagem que conduzam a autonomia na construcdo de novos conhecimentos.
Para tanto, é fundamental que se utilize uma metodologia de avaliacio participativa,
significativa, que respeite as caracteristicas culturais e individuais dos trabalhadores.

Com base nessas proposigoes, acredita-se que a avaliagio no Programa CERTIFIC
deve ser diagnéstica e formativa, privilegiando o desenvolvimento socioprofissional ao
longo de todo o processo de Reconhecimento de Saberes. A concepgio de avaliagao
que se pretende desenvolver nos Programas CERTIFIC busca superar procedimentos
autoritdrios e excludentes. O grande desafio posto refere-se as concep¢des pedagdgicas
que contemplem a complexidade tedrico-metodolégica de um processo de avaliagio
que permita o efetivo Reconhecimento de Saberes dos trabalhadores, jovens e adultos
e que os conduzam a uma sistematiza¢do do conhecimento com vistas a elevagio da

escolaridade.

# DPublicada na Secdo 1, do Didrio Oficial da Unido — DOU, de 23 de novembro de 2009, pdginas 30 a 32.
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Tais diretrizes evidenciam a imediata necessidade de refletir ¢ debater sobre
concepgbes e prdticas avaliativas que possam superar os tradicionais exames e
transformar o processo de avaliagio em uma verdadeira oportunidade de pér em agio
ideias diferenciadas, fundamentadas nos principios da avaliagio formativa.

A defini¢ao da concepgao de Avaliagio Diagndstica Formativa, como ponto de
partida para a construcio da base tedrico-metodolégica da Rede CERTIFIC, busca
evidenciar sua intrinseca vinculagao ao reconhecimento e valorizagio das experiéncias
adquiridas no cotidiano da vida laboral e das relagoes sociais — enquanto conhecimentos
postos a servico da necessidade de viver — como elementos constituintes de processos
avaliativos significativos para o desenvolvimento do trabalhador.

A avaliagio ¢ aqui entendida como uma dinidmica na qual a compreensao dos
elementos que permeiam a realidade do trabalhador ¢ essencial para a tomada de
decisoes dos avaliadores, devendo, a0 mesmo tempo, referenciar suas intervengdes e
o aprimoramento das atividades avaliativas. Nessa perspectiva, a avaliacdo passa a ser
percebida como um processo continuo, abrangente, significativo e contextualizado.

A avaliagio ¢ a reflexdo transformada em agio coletiva que impulsiona novas
reflexées. E, na verdade, um processo que depende da efetiva interagio entre avaliadores
e avaliados. Ambos precisam refletir, construtivamente, sobre os saberes que trazem
em suas bagagens, enquanto profissionais que possuem e preservam constituigoes
identitdrias e conhecimentos especificos de seus oficios. Essa intera¢do permite que
todos aprendam sobre si mesmos e sobre a realidade pratica profissional na trajetdria de
constru¢io do conhecimento.

Para tanto, as prdticas avaliativas devem ir além da simples afericio do nivel
de memorizagio do contetddo transmitido. Devem contribuir positivamente para o
desenvolvimento do trabalhador como ser social (LUCKESI, 1998). Nessa trajetéria,
a equipe avaliadora serd constantemente desafiada a criar formas de interven¢io que
melhor dialoguem com a realidade do trabalhador, considerando que a elaboragio
e reelaboracdo do conhecimento sio concebidas a partir de um processo dialético,
resultante de multiplas interagdes vivenciadas no espago coletivo de maneira continua
e dial6gica. (FREIRE, 1975).

A proposta da Rede CERTIFIC busca a constitui¢io de um amplo espaco de
conquista social, educacional e profissional circunscrito na intersec¢io entre as politicas
educacionais e as de trabalho e emprego. A compreensio da necessidade de ampliacao
dos espagos decisérios, em uma gestdo cooperada e democrdtica, é fundamento dessa
Rede desde a formulagio, na qual houve a participagio de entidades e organismos;
notadamente as representagdes de trabalhadores (organizagdes sindicais e confederagoes);
érgaos publicos e organizagdes nio governamentais envolvidas com a formacio de
trabalhadores.

Buscando coeréncia em seu propésito, a Rede CERTIFIC exige das instituigoes

que a compuserem uma preparagao institucional, envolvendo a comunidade académica
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— gestores, docentes, discentes e a equipe de apoio técnico-administrativo. O sucesso
do processo de certificagio-formagao, ao qual se propoe, exige que todo o conjunto de
pessoal atuante na instituicao certificadora-formadora esteja ciente de sua participacio
como integrante 4 Rede CERTIFIC.

Do processo de inscrigdo do trabalhador

A inscrigdo para participa¢do no Processo de Reconhecimento de Saberes é
GRATUITA e se fard por Edital Pablico tendo trés etapas obrigatérias: Pré-inscri¢io;
Participacio em Evento de Orienta¢io sobre o Processo de Reconhecimento de Saberes
e Inscri¢io mediante o preenchimento do Questiondrio Socioprofissional do respectivo

Perfil Profissional para o qual se pretende adquirir certificagao.

Pré- Inscrigao: ocorrerd conforme periodo e locais definidos em Edital Publico.
No momento da pré-inscri¢do serdo solicitados os seguintes dados: nome, idade, data
de nascimento, naturalidade, sexo, nimero da carteira de identidade, CPF, endereco
residencial, contatos (telefones, fax, email) e a Fun¢io que exerce como trabalhador/

profissional e o tempo de servico/experiéncia.

Participagao em Evento de Orientagao sobre Reconhecimento de Saberes: esse
evento ocorrerd logo apds o término das pré-inscri¢oes, conforme datas estabelecidas, e
terd como objetivo a entrega do Manual de Orientagdes e a apresentagao detalhada das
etapas do Processo de Reconhecimento de Saberes para fins de Certificagao Profissional

e ingresso nos cursos de Formacao Inicial e Continuada de Trabalhadores da Institui¢ao
Integrante da Rede CERTIFIC.

Inscri¢ao mediante o preenchimento de questiondrio socioprofissional: todos
os trabalhadores que desejarem participar do Processo de Reconhecimento de Saberes
deverdo responder/preencher o questiondrio socioprofissional do perfil profissional
correspondente a experiéncia. O questiondrio socioprofissional contemplard questoes
referentes & organizagio familiar, renda, escolaridade e experiéncia profissional. A partir
dessas informagoes, a institui¢do definird e divulgard os grupos prioritdrios com 20
trabalhadores cada um para a participagio do Processo de Reconhecimento de Saberes,

conforme calenddrio que atenderd a todos os inscritos.

Da matricula

A matricula para o Processo de Reconhecimento de Saberes, no ambito de um

Programa CERTIFIC, dar-se-4 apds a divulgagao dos grupos de trabalhadores inscritos e
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organizados por escolaridade e experiéncia profissional. Cada Grupo terd seu calenddrio
préprio de matricula conforme divulgacao geral para todos os grupos.
Para a matricula serd exigida a seguinte documentagio:
*  Duas fotos recentes 3X4
*  Fotocépia da Carteira de Identidade;
*  Fotocépia do CPF
*  Fotocépia do Comprovante de residéncia e
*  Fotocopia dos Documentos comprobatdrios de escolaridade e experiéncia
profissional, QUANDO HOUVER.
* Assinatura do Acordo Pedagégico para o Processo de Reconhecimento de
Saberes.

Do cadastro de matricula no SISTEC

Todos os trabalhadores serdo cadastrados como alunos no SISTEC. As atividades
do Processo de Reconhecimento de Saberes, destacadas abaixo, atenderao a equivaléncia
de 160 horas, envolvendo as atividades individuais e coletivas. O SISTEC prevé o
registro de grupos com no mdximo 20 trabalhadores por grupo.

Apés a matricula, o trabalhador usufruird de todos os direitos de um aluno de

uma institui¢ao de ensino respeitando as determinagées previstas no regimento escolar.

Do processo de reconhecimento de saberes

Apés matricula em um Programa Interinstitucional da Rede CERTIFIC, o
trabalhador deverd participar das atividades previstas no Processo de Reconhecimento
de Saberes que irdo subsidiar a construgio do Memorial Descritivo Socioprofissional,
para fins de Certificagdo Profissional ou Ingresso em Cursos de Formagao Inicial e
Continuada. O Processo de Reconhecimento de Saberes corresponderd a um conjunto

de atividades que envolverd:

* Didlogos com a Equipe Multidisciplinar do Instituto Federal: nessa
primeira etapa de Reconhecimento de Saberes, o trabalhador terd a
oportunidade individual de relatar para a Equipe Multdisciplinar toda
a sua experiéncia profissional, destacando como aprendeu o oficio; as
atividades relacionadas ao fazer profissional, a forma como as desempenha
e os pontos que considera relevantes para o dominio da profissio. Esses
didlogos poderdo ocorrer em um ou mais encontros, sendo definidos pela

equipe multidisciplinar e pelo préprio trabalhador conforme as necessidades
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levantadas. O registro do(s) didlogo(s) dard subsidios para a construgio
do Memorial Descritivo Socioprofissional, ao qual o trabalhador terd
direito de receber no final do processo de Reconhecimento de Saberes. Cada
integrante da Equipe Multidisciplinar terd documento préprio de registro
conforme sua atuagio socioeducacional ou especifica da 4rea profissional.

* Dindmica de Grupo: nessa etapa do Processo de Reconhecimento de
Saberes, os trabalhadores terdo a oportunidade de discutir com seus pares
as atribuigoes; condic¢oes de trabalho; os locais de atuagao profissionals
qualificacdo, necessidades junto as institui¢des de ensino e critérios de
avaliagio para que seja realizado o Processo Pritico de Reconhecimento
de Saberes. essa ¢ uma etapa de construgio coletiva dos trabalhadores que
poderd ocorrer em um ou mais encontros conforme determinagio da equipe
Multidisciplinar, mediadora da discussao com o grupo de trabalhadores.
Como resultado, deverdo elaborar um documento que contribua para
a qualificacio perfil profissional pré-estabelecido ao qual pertencem,
relacionando as atribui¢ées da profissao e os critérios de execucdo e os
conhecimentos cientificos, socioculturais e tecnolégicos necessérios.

* Curso de preparagao para o Desempenho Socio-Profissional : nessa
etapa, o trabalhador participard de diversas atividades com especialistas
que discutirdo a atuagio profissional, sob a perspectiva da economia
soliddria, o uso de tecnologias sociais como: internet, sistemas de operagoes
informatizados; elabora¢o de plano de negécios autdbnomos e cooperados.
Participard de Visitas Técnicas e Mini-cursos sobre sua drea de atuagio
profissional identificando o uso de inovagio tecnolégica, conhecimentos
cientificos relacionados e legislagio vigente, tais como: direitos trabalhistas;
normas para a atuagio profissional e as referentes a satide e seguranca do
trabalhador. Sob o ponto de vista de inclusao social, nesse curso o trabalhador
receberd orientagdes para o acesso as politicas publicas inclusivas como o
acesso a créditos, tecnologias especificas do setor; beneficios; incentivos
fiscais, politicas de comercializac¢io de produtos e servigos; cuidados com a
satde, e programas de assisténcia médica e odontoldgica e psicopedagogica,
entre outros assuntos que os proprios trabalhadores poderio definir.
Integrada a essa etapa, a Equipe Multidisciplinar desenvolverd uma série de
atividades individuais e coletivas com o objetivo de verificar o dominio dos
conhecimentos socioculturais e cientificos da Educagao Bésica, relacionados
a profissio. Todas as atividades de identificagio dessa etapa seguirio a
metodologia da Educacio Dialégica, na qual o adulto com o professor
identifica suas limitagdes individuais. E, juntos, o trabalhador e a equipe
multidisciplinar planejarao solugoes para que as limitagoes de leitura, escrita,

operagdes matemadticas, ciéncias e de conhecimentos sécio-histéricos sejam
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superados. O diagnéstico construido trabalhador e equipe multidisciplinar
serd de conhecimento individual, respeitando a privacidade do trabalhador.
Ao final do curso de preparagio para o Desempenho Socioprofissional,
o trabalhador definird com a equipe multidisciplinar, as estratégias para
a elevagio de escolaridade no Instituto Federal considerando desde a
alfabetizagao até o ingresso nos cursos técnicos e tecnoldgicos.

* Avaliagaio do Desempenho Profissional: nessa etapa do Processo de
Reconhecimento de Saberes, o trabalhador deverd demonstrar por meio
de atividades préticas em laboratério, em ambientes de trabalho especifico
ao perfil profissional ou ainda poderd ser realizado em a¢oes comunitdrias.
Para a avaliagio de desempenho, serd considerada a legislagao pertinente ao
exercicio profissional; a postura nas relagoes de trabalho e o conhecimento
da matriz tecnoldgica do setor ( dominio dos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos relacionadas a profissao). Nessa etapa, o trabalhador contard
com uma equipe de professores que o orientard e observard execucio
das atividades. O trabalhador desempenhard todos os procedimentos
correspondentes a profissio, definidos no perfil profissional disponivel
no site (http://certific.mec.gov.br/). Esta se constituird na dltima etapa de
Reconhecimento de Saberes e deverd contemplar o conjunto de atividades

relativas a atuagio profissional.

Do Memorial Descritivo de Saberes Socioprofisssionais

O Memorial Descritivo de Saberes Socioprofissionais serd o primeiro documento
oficial que servird como instrumento para que a equipe multdisciplinar reconheca os
saberes do trabalhador e 0 encaminhe para a Certificagio Profissional ou para o ingresso nos
cursos de Formagio Inicial e Continuada - Cursos FIC, no 4mbito da atuagio dos Institutos
Federais. Os trabalhadores que tiverem participado de todas as etapas de Reconhecimento
de Saberes receberdo o memorial descritivo registrado ao final do processo.

Da certificagio profissional

A Certificagao Profissional corresponde ao Reconhecimento Formal dos Saberes
requeridos para exercicio de atividades laborais que sao obtidos a partir da experiéncia
de vida e trabalho ou pela frequéncia/participagio em programas educacionais ou
de qualificacdo social e profissional, sistematizados ou nao. O oferta de Certificagio
Profissional na Rede Nacional de Certificagao e Formagio Inicial e Continuada — Rede
CERTIFIC, nesse momento, ocorrerd em dois niveis, voltados a Profissionais da

Educagao Bésica de Nivel Fundamental e a Profissionais da Educacao Bésica de
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Nivel Médio, no ambito dos Institutos Federais e nas demais institui¢des integrantes
da Rede CERTIFIC. Caso o trabalhador niao tenha concluido esses niveis de ensino,
poderd ingressar imediatamente nos Cursos PROEJAFIC dos Institutos Federais
para a conclusio dos estudos ou nos cursos ofertados pelos parceiros. A Certificagio
Profissional emitida pela Rede CERTIFIC dard ao trabalhador o poder de gozar dos

direitos profissionais definidos pelos 6rgaos reguladores e associagoes de classe.

Dos cursos PROEJA FIC

O Memorial Descritivo serd o documento de registro dos avangos e lacunas do
trabalhador com relagdo aos saberes socioprofissionais, fundamental ao encaminhamento
do mesmo, quando nio certificado para vagas nos cursos PROEJAFIC previstos para
o ano de 2011.

Os cursos PROEJAFIC caracterizam-se pela formagio integrada da qualificagio
profissional com elevagio da escolaridade em nivel fundamental da Educagio Bisica,
com carga hordria minima de 1400 horas. Os cursos oferecidos pelos Institutos Federais

serdo realizados em parcerias com as secretarias municipais de educagio.
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