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Este artigo apresenta uma visao compreensiva
sobre a gestdo do conhecimento como forma
de promover o desenvolvimento em Arranjos
Produtivos Locais (APLs) e de fortalecer o
desenvolvimento econémico e regional. A
metodologia utilizada foi uma revisio de
literatura sobre os temas. Como método,
empregou-se andlise do titulo, andlise do
resumo e andlise integral dos textos. O
critério de inclusio foi a abordagem das duas
varidveis principais. Como resultado, obteve-
se um conhecimento compreensivo do tema.
Verificou-se que a inovagio em APLs (vértice
presente na gestdo do conhecimento) parte da
premissa de iniciativas estruturantes, voltadas
para o desenvolvimento regional.
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The article presents a  comprehensive view
abour knowledge management as a way of
promoting clusters and regional development.
The methodology used in the research included
a literature review on the topics, with analysis of
titles, abstracts and full review of the texts. The
inclusion criterion was the approach of the two
main variables. Results led to a comprehensive
view of the subject, as well as the verification
that innovations in clusters (vertex in knowledge
management) depend on structuring initiatives
aimed at regional development.
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O estudo tem por objetivo central evidenciar a gestdo de conhecimento

como fator de desenvolvimento em arranjos produtivos locais e no desenvolvimento
econdmico e regional. Busca-se ainda, demonstrar como a gestdo do conhecimento
estd implicita nos fundamentos bésicos dos Arranjos Produtivos Locais — APLs —, que

sdo crescentemente apontados como forma de promover o desenvolvimento regional e
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econdmico de diversos paises.

Nos ultimos vinte anos, a relevincia de aglomeragées produtivas teve grande
repercussaio quando Michael Porter enfatizou a importincia dos clusters para a
competitividade das empresas e para o desenvolvimento econémico e regional em que
estao inseridos.

As concentragdes regionais de empresas e institui¢des, ligadas por uma localidade
especifica, apresentam vantagens fundamentais em uma economia global que sio
progressivamente vinculadas aos aspectos regionais de relacionamento, conhecimento e
motivagio (PORTER, 1998). Os aspectos regionais passam a ser, cada vez mais, vistos
como fatores importantes no ponto de partida do desenvolvimento.

As aglomeragoes apresentam aspectos que possibilitam um aumento da
competitividade devido ao acesso de informagoes diferenciadas, melhora da
produtividade, facilidade de acesso aos fornecedores e mao de obra especializada, maior
colaboracio com instituigoes de apoio, crescimento de possibilidades da geragao de
inovagio e maior facilidade para realizar benchmarking (PORTER, 1998). A integragao
dessas caracteristicas facilita a dinamizacio da cultura de uma localidade incorporada
aos movimentos de industrializacio, o que possibilita ganhos para essa sociedade, bem
como a aplicagio do conhecimento contido nessa regiio para os fins de producio e
desenvolvimento.

O compartilhamento do conhecimento decorre de capacidades localizadas que
visam melhorar a aprendizagem e de possiveis beneficios que as empresas com atividades
semelhantes ou relacionados podem obter por conta da proximidade espacial entre elas
(MALMBERG; MASKELL, 2006).

Quando o conhecimento ¢ integrado em um arranjo produtivo local, a inovagio
advinda da troca das informagoes e conhecimento se torna progressiva, e as politicas de
financiamento mais acessiveis. O processo para que o conhecimento proporcione um
significado prético da informacio decorre do fato de que a informagio se torne parte da
base de conhecimentos de um individuo (NEUMANN; PRUSAK, 2007). A inovacio
ocorre quando a informagao se torna conhecimento. Os principais pré-requisitos para
o financiamento da inovagio referem-se a existéncia de condigbes macroecondmicas
satisfatérias, uma estrutura institucional que fomente o processo de inovagao e uma
adequada politica industrial e tecnolégica (CASSIOLATO; LASTRES; SZAPIRO,
2000). Para atender este fim, entre outros fatores, a governanga em um APL precisa ser
bem estabelecida.

Quando analisadas as perspectivas de economia industrial, a competitividade e a
estratégia sdo os principais conceitos para entender as transformagoes de uma estrutura
setorial (PORTER, 1999). Desta forma, ao incorporar a dinamizagio da gestao do
conhecimento com medidas estratégicas e de competitividade, as transformacoes da
estrutura social tendem a fortalecer o desenvolvimento econdémico e regional, e o

progresso da produgio, a partir de um arranjo local.
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Metodologia

O presente estudo se desenvolve como uma pesquisa bibliogrédfica. A abordagem
do problema acontece de maneira qualitativa. Os objetivos sdo analisados do ponto de
vista exploratério. Os procedimentos técnicos estao baseados em revisao de literatura
sobre os temas, a partir de levantamentos bibliogréficos em livros, artigos, sites como o
BNDES e a Resist, notas técnicas e documentos web, limitando datas dos tltimos 20
anos. A revisao tedrica ocorre por meio de abordagens da gestao do conhecimento, além
das principais abordagens de Arranjos Produtivos Locais. Como método de inclusio
dos textos analisados, os seguintes passos foram adotados: andlise do titulo, andlise
do resumo, andlise integral do texto. O critério de inclusio adotado nos trés passos
restringiu estudos com a presenca de correlagio dos temas Gestdo do Conhecimento e
Arranjos Produtivos Locais. E importante ressaltar a caréncia de estudos integrativos
de teorias que buscam analisar como a gestdo do conhecimento estd implicita no
fundamento bésico dos Arranjos Produtivos Locais — APLs —. Portanto, a revisao de
literatura desenvolvida neste trabalho se direciona a um conhecimento compreensivo

sobre o objeto de estudo.

Aglomerados produtivos

As aglomeracoes de empresas quando apresentadas na bibliografia, dependendo
de sua configuracio, sao denominadas por diversos autores como: sistemas locais de
inovagdes, sistemas produtivos locais, clusters, arranjos produtivos locais, entre outros.
Essas diferentes denominagoes sao comumente fundamentadas na énfase da importancia
dos aspectos locais para o desenvolvimento e competitividade das empresas (DALLA
VECCHIA, 2000).

O Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES, 2000) define os APLs como
“[...] um fendmeno vinculado as economias de aglomeragao, associadas a proximidade
fisica das empresas fortemente ligadas entre si por fluxos de bens e servicos. A
concentragio geografica permite ganhos mutuos e operagdes mais produtivas [...]”.O
conceito adotado pela RedeSist (2003) (Rede de Pesquisa Interdisciplinar do Instituto
de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro) diz que onde houver produgao,
seja de bens ou servigo, haverd sempre um arranjo em sua volta que envolve atividades
diversas relacionadas a sua comercializacao.

Nos tltimos anos, observa-se que a inovagao e conhecimento sio os elementos
mais importantes na competitividade. Recentemente, notam-se esses fatores como
premissas de processos interativos locais. De acordo com Malmberg e Maskell (20006),
o conceito de compartilhamento do conhecimento descreve que as condi¢oes locais

e proximidade espacial entre os atores permitem a formagao de distintos repertérios
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cognitivos e influenciam a geracio e selecdo de competéncias, processos e produtos
dentro de um campo de conhecimento ou atividade.

A ideia de aglomeragoes produtivas se torna associada ao conceito de
competitividade. Tal associa¢io auxiliou na defini¢ao de um novo marco para as politicas
locais tornando a aglomeragio produtiva foco de andlise como unidade de agio de
politicas industriais. Estratégias regionais de desenvolvimento sustentado interagindo
diferentes agentes sociais e dinamizando o compartilhamento do conhecimento e
informagao, tém sido mundialmente observadas como medidas eficazes (CASSIOLATO;
LASTRES; SZAPIRO, 2000).

O argumento de aprendizagem localizada consiste de dois elementos distintos,
mas relacionados: o primeiro tem a ver com capacidades localizadas que melhoram a
aprendizagem, enquanto o outro diz respeito a possiveis beneficios que as empresas com
atividades semelhantes ou relacionados podem advir, por se localizarem em proximidade
espacial (MALMBERG; MASKELL, 20006).

Ao analisar os conceitos de arranjos produtivos locais, verifica-se que as em
redes de empresas contribuem para o desenvolvimento local e para o desenvolvimento
regional. As nogoes de arranjos e sistemas produtivos locais comegam a ocupar um
lugar de destaque também em 4mbito nacional. A juncio das economias do custo de
transagdo, ambiente institucional, convengoes e capital social pode ser uma alternativa
para os sistemas de governanga adotados pelos atores de um APL (VILPOUX;
OLIVEIRA, 2010).

As configuragoes da economia mundial dos tltimos anos, com a diminuigio das
barreiras do comércio internacional, formacio de blocos regionais, uso intensivo da
tecnologia de informagao e do conhecimento, crescimento do setor de servigos, processo
de terceirizagio e formagio de redes de cooperagio empresarial pressionam as empresas
a implantar programas e métodos para melhorar os resultados em virias dimensées
criticas de desempenho (GALDAMEZ; CARPINETTI; GEROLAMO, 2009).

Neste aspecto, percebe-se a necessidade da implantagiao de instrumentos de
gestao, entre outros.

As politicas voltadas para o fortalecimento e desenvolvimento dos arranjos
e sistemas produtivos locais sio consideradas ferramentas imprescindiveis ao
desenvolvimento econdmico e regional (CASSIOLATO; LASTRES; SZAPIRO, 2000).

Amato Neto (2000) ressalta a importincia do aspecto dindmico da cooperagao
entre um grupo de empresas que operam na mesma cadeia produtiva na busca das
eficiéncias coletivas. Para atingir objetivos de exceléncia empresarial, grandes empresas
em uma base industrial mais dinimica tém maior facilidade para conseguir fornecedores
com qualidade assegurada, entregas confidveis, prazos, e que essas redes de cooperagio
possam gerar economias coletivas tornando a cadeia produtiva mais eficiente e mais
competitiva.

A aglomeracio de empresas que possuem processos produtivos semelhantes ou
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complementares possibilita maiores beneficios aos seus integrantes, tanto por aumentar
o poder de troca entre o grupo de empresas com seus fornecedores e clientes quanto por
facilitar a interacdo entre os agentes envolvidos no processo de producio. Isso também
possibilita a transicio de conhecimento a todas as empresas do aglomerado (SILVA;
HEWINGS, 2010).

Segundo Silva e Hewings (2010), os APLs podem ser entendidos como
aglomerados de empresas em que os processos de producio sio semelhantes ao ponto
de que as habilidades adquiridas em treinamento sejam Uteis para as diversas empresas
pertencentes ao agrupamento e que estas empresas estejam localizadas em proximidade
suficiente uma das outras para que os trabalhadores tenham mobilidade (mesmo que
nao perfeita), entre elas.

Diversas condi¢oes devem ser consideradas para o desenvolvimento no conceito
de aglomeragdes produtivas locais. Para Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000), as
principais varidveis e condi¢oes macroecondmicas também influenciam fortemente nas
decisdes microeconémicas. Sendo assim, torna-se necessdria a dupla interagio entre
os planos micro e macro para que haja a construgio de uma trajetdria sustentdvel
de desenvolvimento. De acordo com as regras da OMC - Organizagio Mundial do
Comércio - é de importancia fundamental a prdtica de politicas industriais para o
apoio ao desenvolvimento econdmico e regional, para que ele possa acontecer de forma
tecnoldgica e sustentdvel. A organizagio do APL implica o desenvolvimento dessas
condicoes.

Segundo Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000), o conceito de APL apresenta
algumas principais peculiaridades em sua organizagio como a dimensio territorial, a
diversidade, as inovagoes e aprendizados, o conhecimento tdcito, e a governanca.

* Dimensao territorial: territério onde os processos produtivos se estabelecem

como municipios ou microrregides. Regido de concentragio geogrifica e

proximidade que proporciona o compartilhamento dos processos inovativos,

cooperativa e produtiva, além dos valores econdmicos e da diversidade. Tal
recorde pode proporcionar vantagem competitiva como um diferencial;

* Diversidade: além da interagio entre os concorrentes e fornecedores, ocorre

também a participagio entre universidades, organizagées do setor publico e

privado, instituigoes de pesquisa e desenvolvimento e outras instituigoes;

* Inovagdes e aprendizados: a ampliagao da capacidade produtiva das empresas

e a capacitagdo inovativa sio fundamentalmente constituidas pelas inovagoes

e aprendizados através da transmissaio do conhecimento, inser¢io de novos

processos e produtos, introdugao de formatos organizacionais que tém capacidade

de trazer mudancas técnicas nos aglomerados, favorecendo a competitividade
coletiva e local e geram dinamicidade nas empresas e institui¢des;

* Conhecimento tdcito: nio mensurdvel e nem ensinado formalmente, mas

que pode ser socializados pelos individuos, organizacoes e empresas, e facilitado
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pelo contato direto e interagoes proporcionadas pela proximidade territorial
que facilita sua difusdo entre as empresas. Além de se tornar fundamental para
a vantagem competitiva por ficar contido no aglomerado e ter um acesso e
circulacio, dificultado em contextos externos;
* Governanga: refere-se as prdticas e modos de coordenagio locais. Apresenta
diferentes formas de hierarquias e participacio de diversos atores como o Estado
em diversos niveis, empresas, trabalhadores, organizagdes etc. H4 diversas
situacoes de coordenacio e lideranca local que podem propiciar o surgimento
das aglomeragdes de empresas, formas de organizagio coletivas locais, e poder na
tomada de decisao.

Sendo assim, torna-se fundamental a interagio dos agentes locais, estimada de
todas as formas possiveis e em todos os niveis para a dinamizacio do conhecimento.

Segundo os mesmos autores, niao ¢ possivel entender e nem planejar o
desenvolvimento sem que haja um entendimento “da trama social e politica em que
se realizam as atividades econémicas; de que o conhecimento é crucial no processo de
desenvolvimento; de que o Estado tem um papel fundamental na coordenacio e apoio
ao processo” (CASSIOLATO; LASTRES; SZAPIRO, 2000).

A dimensio institucional e regional constitui grande parte do processo de
capacitagio produtiva e inovativa, que em diferentes contextos, sao apontados como
fundamentais na gera¢io e difusdo de conhecimentos.

Em virtude disso, entre as diversas vertentes dos arranjos aplicativos locais, o
conhecimento técito e explicito tém um papel importante na estrutura social. Politicas
locais podem ser combinadas com rotinas de processos econdmicos dos agentes locais e
com o aprendizado derivado de experiéncias globais através de conhecimentos explicito.
Para isto, considera-se importante também a democratizagao das institui¢oes envolvidas
a fim de promover interagoes entre os atores locais com transparéncia, com o propdsito

de gerar uma politica para legitimar o processo corrente.

Gestdo do Conhecimento

O conhecimento é o recurso humano que permite a capacidade de tomar agao em
situagoes incertas e de rotina sendo sempre contextual e local. A capacidade resultante
do conhecimento individual e coletivo ndo é um compéndio de fatos compilados, mas
o potencial para agoes decisivas e influentes que servem a uma comunidade maior ou
necessidade organizacional (NEUMANN; PRUSAK, 2007).

Para Gallon, Reina e Ensslin (2011), a atividade de gestdao do conhecimento
é essencial para a manutencio da competitividade, quanto traduzida em termos de
impactos sociais, econémicos e de inovagao.

Segundo Spolidoro (1997), a Sociedade Industrial e a humanidade ingressam
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num novo paradigma histérico, trazido pelo compartilhamento de Conhecimento,
que cria ameagas, mas também oportunidades extraordindrias para as geragdes que
a vivenciam. Ressalta que “um novo paradigma cria oportunidades para o ingresso
de novos atores no cendrio emergente, desde que eles saibam aliar sua criatividade e
recursos aos fatores dominantes no novo contexto”.

Segundo o mesmo autor, precisamente no caso do gerenciamento do
Conhecimento, por causa das suas caracteristicas, a formulacio de estratégias eficazes aos
desafios trazidos pelo novo paradigma nio parte de abordagens do tipo “planejamento
estratégico global integrado”, como era para a Sociedade Industrial. Ele salienta que ao

invés disso:

[...] em cada dominio considerado, fundamenta-se um projeto
inovador, denominado de Projeto (do dominio x) para o Futuro,
construido progressivamente de iniciativas estruturantes. Essas
iniciativas se caracterizam por serem interven¢oes localizadas e
especificas, terem o poder de modificar um conjunto de grande
amplitude da realidade a partir das caracteristicas das transicoes
de paradigmas, do novo paradigma e do dominio considerado

(SPOLIDORO, 1997).

Por fim, percebe-se que os aspectos da gestao do conhecimento estio relacionados
com facilidades de aplicagio partindo do local ao global. Para Drucker (1999), o
desempenho nos novos setores baseados em conhecimento cada vez mais dependerd de
gerenciamento para atrair, manter e motivar os trabalhadores do conhecimento, feito de
maneira a satisfazer seus valores, com reconhecimento social e poder. Também dependerd
da “transformacio de subordinados em colegas executivos e de empregados, por mais
bem pagos que sejam em sécios”. Neste contexto, notam-se muitas caracteristicas

comuns aos aglomerados produtivos.

Gestdo do conhecimento relacionada & sua difusio em APLs

A integracdo e a administra¢do do conhecimento sio importantes para se alcangar

resultados. De acordo com Terra, a gestao do conhecimento tem o papel de

organizar as principais politicas, processos e ferramentais
gerenciais e tecnoldgicas 4 luz de uma melhor compreensao dos
processos de geracdo, identificagdo, validagdo, disseminacio,
compartilhamento, prote¢o e uso dos conhecimentos estratégicos
para gerar resultados (econdmicos) para a empresa e beneficios
para os colaboradores internos e externos (stakeholders) (TERRA,
<www.terraforum.com.br> Acesso em: 5 jul. 2011).

A gestao do conhecimento é fundamentada pela légica do compartilhamento,
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que tem uma dinidmica observada nos aglomerados produtivos pela proximidade dos
atores e pela interagio de aprendizagens.

Na gestio do conhecimento, a aprendizagem organizacional é um processo
social que ocorre em uma comunidade de prética (SCHEIN, 1996). Podem ser notadas
caracteristicas da aprendizagem organizacional, algumas também percebidas nos APLs,
sendo elas: reconhecimento explicito do valor econdmico; capacidade de desenvolver
0 know-why além do know-how; capacidade de questionar valores, cultura e mudar
o comportamento; estimulo A experimentagio e aprendizado através da detecgio
e correcio de erros; habilidade em compartilhar insights, experiéncias e informagoes
individuais; habilidade criadora; capacidade de articular conhecimentos conceituais
sobre uma experiéncia; utilizacio da capacidade criativa dos seus funciondrios; busca
ativa de informacoes do ambiente onde se inserem; e sistemas de informacio precisos,
com formato que facilite o uso.

O papel crucial do conhecimento para a mudanga e o desenvolvimento
econdmico, ¢ refor¢ado, segundo Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000): as mudangas
detectadas nos sistemas socioeconémicos mais avangados indicam a passagem de uma
sociedade baseada na producio de bens materiais para uma sociedade fundamentada
no conhecimento.

Para Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000), hd diferenciacdo entre a informacio
e o conhecimento, pois “a informacio diz respeito a conhecimento codificado, e
aproxima-se da ideia do know what (saber o qué). Conhecimento implica o trabalho ou
a elaboragao dos dados e de outros insumos para alcangar um novo patamar de know
why (saber por que) e know how (saber como, ou saber fazer)” sendo que com isso, as
caracterfisticas estruturais da economia do conhecimento sio diferentes da circulagio de
informac¢io (CASSIOLATO; LASTRES; SZAPIRO, 2000).

O crescimento, a utilizacio e os fluxos de conhecimento, em muitos casos,
dependerio tanto das modalidades tecnoldgicas quanto sociais. De acordo com
Neumann e Prusak (2007), embora muitas vezes incompreendido, informagio nao
¢ conhecimento. Para os autores, “a informagio se torna conhecimento quando ¢
absorvida e socializada por um individuo ou grupo. Assim, a informagio se torna parte
do conhecimento da pessoa. Pode-se dizer que o conhecimento ¢ o que proporciona o
significado prético da informacio”™ (NEUMANN; PRUSAK, 2007).

Ao transformar a informagio em conhecimento, e, utilizando a légica do
compartilhamento do conhecimento, tende-se a aumentar as possibilidades de criagao

e inovagao, tanto de processos, quanto tecnolégica.

U “Information becomes knowledge when it is absorbed and socialized by an individual or group. It then becomes part of the person’s

knowledge resource base. It can be said that knowledge is what gives information practical meaning”. NEUMANN, Eric; PRUSAK,
Larry. Knowledge networks in the age of the Semantic Web. Briefings in bioinformatics, v. 8, n. 3, p. 141-149, 2007).
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O papel dos APLs para o desenvolvimento da inovagio

Os APLs tém sua estrutura base na criacio de uma rede de transagoes entre
atores produtivos, e as transagoes nio precisam necessariamente ser ligadas a um bem
fisico, ou seja, podem englobar atividades de cooperativas, como desenvolvimento de
pesquisas em conjunto. No caso de outros sistemas, como cadeias produtivas, também
se percebem esses tipos de transacoes, mas o diferencial em um APL ocorre pela
limitagao territorial. Os APLs podem ser definidos pelo territério que ocupam, mas nao
se limitam necessariamente a alguns municipios, e pela rede de relagoes que existe entre
os seus membros (VILPOUX; OLIVEIRA, 2010).

Conforme Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000), a dimensao territorial é um
elemento importante para um APL e extensao territorial constitui um recorte especifico
de andlise e de agdo politica. A proximidade das empresas possibilita o compartilhamento
de visoes e valores econdmicos, bem como vantagens competitivas do produto final.

O compartilhamento da cultura local facilitada pela proximidade das empresas,
a quantidade de lugares de comum frequentacio entre os empresirios, propiciam o
aparecimento de capital social comum aos atores, e sao aspectos de grandes vantagens
para as firmas incluidas em APLs com relacdo as empresas isoladas (VILPOUX;
OLIVEIRA, 2010).

Por esse compartilhamento de cultura local, percebe-se que a acumulacio de
vérios tipos de conhecimento (tdcito, explicito e cientifico) ocorre por conta dos
relacionamentos pessoais existentes na comunidade, que promovem a confianca e
facilitam o fluxo de informagées. Com isso, desenvolve-se uma capacidade tecnolégica
e de produgio no local, além de gerar um estoque de recursos humanos especializados
(AMATO NETO, 2000).

Segundo Porter (1999), o gerenciamento de habilidades e tecnologias
competitivamente vidveis de setores localizados em clusters regionais, obtém sucesso em
um ambiente doméstico com as seguintes caracteristicas: a antecipagao das necessidades
domésticas e externas; ampla concorréncia interna no préprio setor; mercado interno
exigente; busca pela qualidade e inovacdo; importincia de melhorias continuas;
investimento sustentado em competéncia; conhecimento; e ativos fisicos e marcas.

De acordo com Dalla Vecchia (2006), a importincia das relacoes entre as empresas
e com as demais institui¢es dentro de uma regido delimitada, estd no fato de que “a
inovagio e o conhecimento sao os principais fatores que definem a competitividade e o
desenvolvimento de nagdes, regides, Estados, setores, empresas e até individuos”.

Nota-se assim que o desenvolvimento depende da geragio e da aplicagio do
conhecimento de modo produtivo, condigao fundamental para que o capital social,
a produtividade e a competitividade sejam fortalecidos (CASSIOLATO; LASTRES;
SZAPIRO, 2000). Para as politicas e estratégias de desenvolvimento, objetiva-se

principalmente a inovagio, em seu sentido geral.
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Por isso, observa-se que o padrio mundial de inovagio e competitividade
estd, cada vez mais, marcado pela integragao das cadeias produtivas, propiciada pela

proximidade fisica em sistemas produtivos locais.

A importincia do sistema de inovacio no desenvolvimento economico
e regional

De acordo com Humphrey (2003), capacidade de inovagio e modernizagio
sd0 aspectos importantes em um arranjo produtivo. O autor ressalta que por ter essa
capacidade que é baseada em conhecimentos nao decifrdveis, confianga, conhecimento e
estruturas institucionais diferenciadas, dificulta-se que competidores potenciais tenham
acesso. A globalizagao torna o conhecimento local ainda mais importante.

O processo de troca de informagio, conhecimento e o aprendizado em um APL
depende dos individuos que compéem as empresas, das proprias empresas e da gestao do
aglomerado. (SARACENI; ANDRADE JUNIOR, 2012a). As empresas localizadas em
um arranjo produtivo, por seus esfor¢os individuais, contribuem para o desenvolvimento
do APL. Como consequéncia, isso aumenta o valor para outras empresas do mesmo
aglomerado e fornece prote¢io adicional como um todo. Os esforgos de inovacio por
parte das empresas presentes em um APL refletem em todo o aglomerado (HUMPHREY,
2003). Entretanto, as patentes geradas, desenvolvimento de novas tecnologias e prémios
em inovacio em APLs ainda € baixo no Brasil (SARACENI; ANDRADE JUNIOR,
2012b). Por isso a importincia da presenca de politicas industriais e tecnoldgicas e de
inovagdo que visam incentivos no ambito de aglomerados.

As politicas industriais e tecnoldgicas utilizadas por muito tempo em vérios
paises, tradicionalmente usam como base uma visio linear da inovacio, que define
a realizagdo do processo inovativo em estdgios sequenciais, transferido de instituicoes
cientificas para o setor produtivo. As politicas tecnoldgicas baseadas na visio linear
da inovagio pretendiam resolver problemas de mercado apoiados nos investimentos
em conhecimento por empresas, mas que nio eram de forma espontinea. Esta ¢é
considerada uma visao funcional do conhecimento que implica a ciéncia, tecnologia e
inovagio, e é hierarquizada (de cima para baixo). As politicas baseadas na visio linear
tém uma tendéncia de favorecimento a pesquisa e desenvolvimento focado dentro de
grandes empresas, sendo que a difusao do conhecimento é em maior parte vista apenas
como aquisi¢ao de equipamentos. Agéncias e instituigoes que aplicam normas sobre
incentivos & inovagao e se instrumentalizam via incentivos e isengoes fiscais a programas
de P&D, também sdo centralizadas, administradas de cima para baixo (CASSIOLATO;
LASTRES; SZAPIRO, 2000).

Outra visao de politicas interativas voltada para os sistemas de inovagio,

de acordo com Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000), entende que esta surge como
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consequéncia de relacionamentos entre empresas e institui¢des principalmente pelo
contato dentro de redes de atores locais e regionais, politicas orientadas a estimular
interages entre os agentes, para que a inovagio seja um processo de realizagio social e
coletivamente organizado. Assim, a aproximacio territorial tem um papel fundamental
a fim de satisfazer as demandas das empresas locais, estimulando a integragio dos
diversos agentes locais, sendo entiao uma politica de baixo para cima, que proporciona
a satisfacdo de necessidades na prépria regido. As politicas interativas tém o objetivo
em propiciar o estimulo ao aprendizado e difusio do conhecimento codificado e técito,
que ¢ percebido como parte do processo inovativo na rede local de empresas. Essas
politicas se instrumentalizam pelo estimulo para que novas institui¢oes e organizagdes
de natureza coletiva sejam formadas e com estimulos para que as empresas e demais
atores locais venham a interagir. As politicas interativas também visam a formagio e
capacitagio de recursos humanos, informagio, design, entre outros, além de servigos
tecnoldgicos (CASSIOLATO; LASTRES; SZAPIRO, 2000). O Quadro 1 demonstra
as mudangas nas politicas de inovagio por intermédio de politicas lineares e interativas

de inovagao.

Quadro 1 — Mudangas nas Politicas de Inovacao

Politicas Lineares Politicas Interativas

Estratégia dominante Politicade Oferta de Politicas centradas na
Tecnologia Interagao
Difusao Hierdrquica do Enfoque de baixo para cima
Conhecimento

Objetivos Favorecer P&D em Grandes  Fomentar o aprendizado em empresas e
Empresas organiza(;ﬁes
Difundir o conhecimento Difundir o conhecimento pela rede de

incorporado em equipamentos empresas locais
Satisfazer as necessidades das empresas

Instrumentos Financiamento publico pontual Financiamento a redes
Subvengdes e incentivos Formagdo de novas instituigdes dirigidas
(particularmente fiscais) ao aprendizado coletivo
Prestacao de servigos tecnologicos de
maneira coletiva
Organizagao e Gestdo Gestao centralizada Gestdo através de organizagdes
Administragao publicade intermediarias
recursos

Financiamento a empresas

Fonte: Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000)

Para Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000), os instrumentos das politicas industriais
e tecnoldgicas direcionadas aos arranjos produtivos locais e que estejam focados na busca
pela inovagdo, devem passar para uma visao que enfatize o cardter interativo, deixando

para trés as velhas politicas tecnolégicas baseadas na visao linear do processo inovativo.
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Além disso, “a inovagio desenvolvida nas atividades de pesquisa para a geragio
de novo conhecimento é materializada em novos produtos, servigos e/ou processos
inovadores” (GALLON; REINA; ENSSLIN, 2011).

Para que ocorra a cooperago, a aprendizagem, e a inovagio sdo importantes
também a constru¢io de formas de coordenagio que motivem os sistemas de
conhecimento local, sejam elas de coordenagées publicas ou privadas, mas fazendo com
que o arranjo produtivo se torne um espago que auxilie no desenvolvimento tecnoldgico

e no aumento da competitividade.

Conclusdo

A dimensio territorial ¢ um elemento importante para um Arranjo Produtivo
e a localizagio regional constitui um recorte para a implementacio de politicas de
desenvolvimento. A proximidade das empresas possibilita o compartilhamento de
visoes e valores econdmicos, bem como vantagens competitivas do produto final.

A informagio e o conhecimento compdem recursos fundamentais na gestao
do conhecimento e no desenvolvimento econémico e produtivo. As bases conceituais
dos Arranjos Produtivos Locais apresentados neste artigo demonstram que os aspectos
fundamentais da gestdo do conhecimento estdo ali aplicados. Esses referenciais servem
para notar que a boa gestao do conhecimento incorporada a governanga dos APLs, pode
promover o progresso dos aglomerados se bem inseridos ao novo paradoxo.

Observa-se como resultado da revisao de literatura, que as prdticas de gestao
do conhecimento incorporada aos instrumentos das politicas industriais e tecnoldgicas
direcionadas aos arranjos aplicativos locais, dentro de uma visio politica de cardter
interativo, sdo significativas para o processo de inovagio e para o desenvolvimento
regional e econdmico.

Tais resultados podem contribuir para a drea de estudos em engenharia, para
desenvolver novos caminhos partindo do principio de desenvolvimento local em
diregao ao global, e com a l6gica do compartilhamento do conhecimento. A relagao
dos conceitos de gestdo do conhecimento e APLs aqui relatados demonstram que a
integracdo entre eles, de forma estruturada e bem administrada, pode impactar, nos
aspectos do novo paradoxo social por meio dessas transformagées, no aumento da
competitividade, da inovagdo e no desenvolvimento tecnolégico e econdmico.
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